; DE QUE MANERA UTILIZAN LOS
DICCIONARIOS LOS ESTUDIANTES JAPONESES ?

Lidia Sala Caja. Departamento de Estudios Hispanicos

1. Introduccion

En las conversaciones de los profesores de lenguas extranjeras, ya
ejerzan dentro o fuera de Japon, enseguida asoma el comentario de 1o
mucho que los estudiantes japoneses utilizan el diccionario. Estos se
han ganado la justa fama de ser usuarios tenaces, constantes, de dicha
obra.? De hecho, demasiado constantes, si prestamos oidos a los
lamentos de un buen ntimero de docentes.®

No es una impresion subjetiva. En comparacion con estudiantes de
otras culturas, los japoneses tienden a consultar un niimero mayor de
voces en el diccionario. El entorno cultural y en especial la distancia
entre su lengua y la estudiada, se han mencionado como responsables de
ello.® Para colmo, al final este teson acaba por volverse en su contra
porque la consulta excesiva enlentece el proceso de adquisicion 1éxica,®
entre otras cosas.®.

Al t6pico anterior se suma una paradoja. En las producciones
escritas de los estudiantes se registra un nlimero considerable de incor-
recciones unas veces inducidas por el uso del diccionario, otras evita-
bles con él, incluso cuando el dominio en otras parcelas de la lengua es
mayor. Es decir, el manejo continuado del diccionario no termina
redundando en una mejora proporcional del nivel del estudiante. Esto
se ha atribuido a la insuficiencia de recursos para navegar en el mar de
informaci6n de las obras de consulta.®

No se trata en absoluto de desmerecer el gran esfuerzo de un
alumnado que “no deja pasar una”” al aprender una lehgua, la
espafiola, con la que no comparte casi nada, tampoco el 1&xico. Ni
mucho menos el desacreditar al diccionario como herramienta en el
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aprendizaje de una L2.®® Al contrario, su conducta se juzga, y en cierta
medida se envidia,” como una de sus mejores bazas.

El objetivo que me he marcado en este trabajo es el de caracterizar
a los estudiantes universitarios japoneses en su faceta de usuarios de
diccionarios. So6lo mediante un conocimiento profundo y detallado de
sus habitos seri posible transformar sus consultas lexicogréaficas en una
operacién mas efectiva, y por lo tanto satisfactoria, para ellos.®?

Para alcanzar este objetivo me propuse encuestar a los estudiantes
de espaiiol de la Universidad Provincial de Aichi, donde trabajo. En el
siguiente apartado detallaré cémo se desarrolld la encuesta y dejaré
para las dos dltimas partes la descripcion e interpretacion de los datos
obtenidos.

2 . El cuestionario

2.1 Objetivo

Mi interés se centrd finicamente en tres Areas del uso del
diccionario’? en los estudiantes : sus necesidades, es decir, a qué tipo
de diccionario recurren para qué tipo de actividad y en busca de qué
informacidn ; sus actitudes y expectativas al realizar una consulta ; y
por Gltimo su percepcién del papel del diccionario en el marco del
aprendizaje del espafiol.

2.2 Perfil del encuestado

Para no multiplicar demasiado las variables del estudio se eligié un
grupo homogéneo de informantes que poseyeran habilidades similares
tanto en el manejo de la L2 como en el de obras de referencia. Se
encuestaron los alumnos y alumnas de tercer y cuarto curso del
Departamento de Estudios Hispanicos de la Universidad Provincial de -
Aichi. Se trataba, pues, de estudiantes con un nivel intermedio-
avanzado que gozaban de amplia experiencia en el manejo del dic-
cionario.
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2.3 Metodologia

Siempre que se realiza un estudio acerca de las necesidades y las
habilidades de los usuarios del diccionario se topa con el problema de
la obtenciéon de datos fiables.’®? En esta ocasion, tras un ensayo
previo,’® se optdé por una encuesta combinada con un test de
evaluacion, por ser lo que mejor se amoldaba al propdsito de la inves-
tigacion y a los medios disponibles. Los datos obtenidos se
completarian con la informacién que proporcionarian algunas redac-
ciones escritas por los mismos informantes.

El cuestionario contaba con cuatro bloques. Tomando como premi-
sa que a diccionarios diferentes les corresponden usos diferentes, las
tres primeras secciones investigaban la correlacion entre una deter-
minada actividad y el diccionario que se elegia como apoyo para
efectuarla. También se preguntaba sobre la frecuencia de uso vy la clase
de informacion més consultada en cada uno de ellos. Importaban sobre
manera las respuestas concernientes al diccionario monolingiie, cuya
utilizacién parecia esporadica.

La cuarta seccion se adentraba en su propia percepcion en cuanto a
usuarios : expectativas de éxito, grado de confianza, etc. En la dltima
pregunta se les pedia que detallaran su proceder una vez hallada la
informacién con la esperanza de entrever el valor que otorgan a dicha
obra para adquirir nuevo vocabulario.

A fin de compensar el inconveniente del grado de sinceridad en las
respuestas del cuestionario,*® se disefié un test practico que evaluara su
pericia en el manejo de diccionarios bilingiies y monolingiies con
preguntas que hacian hincapié en los aspectos léxico-semanticos® y
léxico-gramaticales® presentes en los articulos. Al final de cada
pregunta debian especificar si habfan recurrido al diccionario para
responder vy, si era asi, en cudl de ellos habian encontrado la solucion.
Después se contrastarian los resultados de la encuesta con los del test,
a fin de validar o desmentir los primeros.

Los estudiantes cumplimentaban el cuestionario en los primeros
minutos de clase. Los dos grupos elegidos para el resto de pruebas
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procedian a continuacion a resolver los ejercicios del test, planteados
bajo la forma de un concurso para fomentar la motivacién, en grupos
de tres o cuatro personas. Al final de la sesién se brindaban a los
estudiantes las respuestas correctas, lo que les permitia comprobar de
inmediato su actuacion.

Su tarea no habfia terminado todavia. En casa debian redactar una
exposicion acerca de como y cuidndo utilizan el diccionario, que sacaria
a la luz todas las inquietudes suscitadas por la clase. Curiosamente, en
esas redacciones el niimero de errores léxicos fue bastante menor que
en otras ocasiones.

Una vez completadas las tres partes del estudio se recogieron en
total 62 encuestas, 8 tests y 457 redacciones.

No dudo que la metodologia empleada, la escasa poblacion de la
encuesta o la manera informal en que se llevaron a cabo los tests minan
la fiabilidad del estudio y aconsejan la maxima prudencia a la hora de
hacer afirmaciones tajantes. Sin embargo, los datos recogidos, que
conoceremos a continuacién, proporcionaron un retrato bastante
minucioso del usuario arquetipico entre los estudiantes universitarios
japoneses.

3. Descripcidon de los resultados

3.1 Frecuencia relativa de uso

Los resultados sefialan al diccionario espafiol-japonés como el més
usado por los estudiantes, sobre todo en casa.’® A continuacion, pero
también percibido como una obra muy consultada, se sitGa el dicciona-
rio bilingtie de sentido contrario.’® Eran de esperar estos resultados,
que respaldan la ya conocida dependencia japonesa por lo visual para
comprender las novedades léxicas. No obstante, porcentajes tan altos
de uso en clase extrafian, maxime cuando el acceso al diccionario se
limita en muchas asignaturas.®® Es posible que en sus respuestas haya
pesado un entorno social y cultural en el cual el diccionario estd
revestido con el aura de veneracidn reservada a las figuras de
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autoridad.*” La sola idea de no consultarlo, de abrir la puerta a la
imprecision?® por falta de escrupulosidad en el desempeifioc de una
actividad es, simplemente, inconcebible en el contexto japonés.*®

De todos modos, los porcentajes obtenidos representan un avance,
puesto que de ellos se colige el cambio positivo de mentalidad, mas
participativa, que se viene proclamando desde hace unos afios.?? Los
que prefieren preguntar una duda léxica al profesor ya se acercan a los
que en dicha situacién callan v acuden al diccionario,®® perdiendo una
oportunidad para utilizar la L2. Cuando el nativo o el profesor no esta
presente, el libro ocupa su lugar con naturalidad.

Por otro lado, las cifras relativas al uso del monolingiie confirmaron
nuestros temores perfilando un estudiantado que en su mayoria ha
arrinconado por completo este diccionario y evita utilizarlo.?® El
nimero de los estudiantes que poseen uno, el 27%, yva es de por si
significativa.

Se obtiene asi la imagen de un aprendiz que se vale con mucha
frecuencia, tanto en casa como en clase, de los diccionarios bilingiies en
ambas direcciones, o al menos asi lo siente, pero que no se decide por
el monolingiie porque los frutos de la btGsqueda no compensan ni el
tiempo ni el esfuerzo®” empleado en ella.®® Este perfil, que correspon-
de al de un estudiante de nivel intermedio-bajo,?® esboza un estan-
camiento en el desarrollo de los habitos lexicograficos.

3.2 Uso

A pesar de que en las redacciones los estudiantes distinguian con
tino la utilidad de cada uno de los diccionarios,®® las consecuencias del
desequilibrio entre el manejo de los bilingiies y el monolingilie acabd
trasluciéndose en las encuestas. Asi, muchos estudiantes coincidieron
en la jerarquia de los usos para los primeros, estando encabezada por
la traduccion tal como era de esperar, seguida de la confirmacion de
una consulta anterior hecha en otro diccionario.®?

En cambio, el diccionario monolingiie recibid casi tantas com-
binaciones como estudiantes realizaron el test. Esta dispersion es fruto,
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sin duda, de la falta de familiaridad en su manejo. Por decirlo de alguna
manera, s6lo conocen este diccionario de ofdas. De hecho, el finico
grupo identificable (89%) le concedié el mismo orden que habia elegido
para el bilingiie espafiol-japonés. O sea, a los ojos de los estudiantes los
dos sirven para lo mismo.

La incapacidad para percibir los beneficios que retribuye el uso de
uno u otro en funcién de la actividad, y que al final va en detrimento del
monolingtiie, es anormal en estudiantes de su calidad ; tampoco concuer-
da con su nivel el escaso aprovechamiento del diccionario para ampliar
el conocimiento de una palabra. Y sin embargo, los estudiantes confir-
man con frecuencia la traduccién con uno e incluso dos diccionarios
distintos, lo cual si constituye un rasgo habitual en etapas avanzadas en
el proceso de aprendizaje de lenguas extranjeras.

Es decir, si primero se han descrito unos usuarios que parecian
ignorar cé6mo sacar partido a sus diccionarios, a continuacién se ha
comprobado que éstos mismos actfian como estudiantes de idiomas muy
competentes, que también son capaces de emplearlos de forma
sofisticada.®® EIl que se exhiba una cara u otra dependeri de si la
consulta se realiza con un ejemplar monolingiie o con uno bilingiie.

3.3 Informacion buscada

Los primeros puestos del radnquing en los tres diccionarios revelan
un nada sorprendente uso conservador. Lo encabeza con diferencia el
equivalente semaéntico, ya sea bajo la forma de una traduccion®® o de
una definicion®" ; el hecho de que las lexias también se encumbren
hasta estas posiciones®® refuerza el caracter de ‘caza de significados’
que gobierna sus habitos de biisqueda, por otra parte habitual entre los
aprendices de lenguas extranjeras.®® Con ello se ve perjudicado una
vez mas el monolinglie, puesto que la definicién a través de la que se
accede al significado es con frecuencia dificil de entender. La misma
razo6n serviria para justificar que las lexias no sean tan consultadas en
esta obra.®” Al lado de este grupo dominante, se encuentra otro mucho
menor que prioriza el uso por encima del significado de la voz,®® tal

— 200 —



¢, DE QUE MANERA UTILIZAN LOS DICCIONARIOS LOS ESTUDIANTES JAPONESES ?

como lo recomiendan los expertos en adquisicién de vocabulario.

No obstante, para la mayoria la preocupacién por el uso surge una
vez ha sido resuelta la incognita del significado. En ese momento
empiezan a plantearse el contexto en que la voz se inserta o deberia
insertarse y entonces dirigen su mirada hacia los ejemplos.®® El que la
mejor valoracién que recibieron fuera en el diccionario monolingtie
testimonia que, los pocos que se atreven con él, son conscientes de que
los ejemplos son uno de sus mejores atributos. A ellos adjudican una
gran capacidad para encerrar informacién gramatical y pragmadtica
sobre la voz y gracias a ellos completan su comprension, prefiriéndolos
a otro tipo de contenedores disponibles pero a los cuales no pueden o no
saben acceder.

Dentro de la preocupacién por traspasar la voz consultada al texto
sobresale el poco interés que manifestaron por la informacién
gramatical,#? esencial en dicha empresa, al relegarla a la parte media
de la tabla. Si bien es cierto que el tinico diccionario japonés-espafiol a
la venta, publicado en 1979, abordd el tema de las marcas de forma
bastante asistematica, no lo es menos que los bilingiies espafiol-japonés
si cuidaron este aspecto, como también los diccionarios en lengua
espafiola. Pero es mas que probable que incluso en las consultas para
confirmar las equivalencias obvien la lectura de las diminutas marcas.
Esto, sumado al gran niimero de errores que arrojaron las preguntas del
test concernientes a su interpretacion, obliga a enrolarlos sin remedio
en el ejército de aprendices que carece de estrategias suficientes para
sacarles provecho.“?

Si los ejemplos y la informacion gramatical eran més apreciados en
el monolingiie que en los bilingiies, el mismo fenémeno pero a la
inversa, se produce con la informacion referida a la conjugacion verbal.
Los resultados dejaron claro que su frecuencia es inversamente propor-
cional al nivel del estudiante. Esta es una consulta poco popular en el
diccionario monolingiie®“® mientras que en el diccionario bilingue
espafiol-japonés se identificaron dos grupos de usuarios : uno al que no
le interesa esta informacién, como en el monolingiie,*® y otro que la ha
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convertido en una de sus preferidas.“? Con todo, no deja de ser curioso
que sea tan favorecida por estudiantes de su nivel cuando no suelen
cometer errores de este tipo al conversar. El amplio soporte que ha
recibido en las encuestas puede ser debido bien a la complicacion de la
conjugacion verbal espafiola bien al afin perfeccionista“® de los
estudiantes japoneses.

En cuanto a la categoria “Sinénimos y antonimos” los encuestados
reservan su consulta al bilingie espafiol-japonés y al monolingiie. Esto
se debe a que interpretaron la pregunta no como la posibilidad de
ampliar el 1éxico mediante el diccionario sino como la necesidad de
‘desinonimizar’ el rosario de equivalentes que registra el japonés-
espaiiol. De todos modos, sus respuestas sirven en primer lugar para
cerciorarse del papel destacado que juega la confirmacion de las traduc-
ciones en sus hibitos de bisqueda y en segundo lugar ilustran el hecho
ya mencionado de que miden ambos diccionarios por el mismo rasero.

Para acabar, las Gltimas posiciones de las listas las copan las ilus-
traciones y la pronunciacion. Las primeras fueron las menos buscadas
con diferencia a pesar de que el diccionario espariol-japonés Shogaku-
kan incorpora algunas al modo de los Duden. En cuanto a la segunda,
la escasa inclinacién a consultar tal informacién es comprensible en
vistas a la regularidad que despliega el espafiol a este respecto.

Antes de seguir adelante, a modo de corolario, podemos recomponer
la secuencia de la bisqueda mas habitual, valiéndonos de las piezas que
hemos ido reuniendo.

El estudiante emprenderd la consulta del diccionario in-
mediatamente después de que le haya surgido una duda léxica, sin
plantearse de antemano lo que ya sabe de la voz, como la categoria,
registro o restricciones sinticticas con las que podria agilizar y afinar
su bisqueda.“® Dicha falta de asunciones previas también contribuird
a que desestime acudir al monolingiie para resolverla, ya que por lo
general los aprendices s6lo acuden a él cuando ya conocen algo de la
voz en cuestion.“”

La consulta, cuando es consecuencia de una duda en la inter-

— 202 —



4 DE QUE MANERA UTILIZAN LOS DICCIONARIOS LOS ESTUDIANTES JAPONESES ?

pretacion de un texto, terminara tan pronto como el estudiante en-
cuentre la traduccidon al japonés en su diccionario bilingiie“® y des-
preciara cualquier otro tipo de informacién que éste le ofreciera. En el
caso de precisar una palabra para incorporarla a un escrito, se con-
centrard primero en seleccionar un tnico equivalente, desechando otros
encontrados en su bilinglie japonés-espafiol mediante consultas de
comprobacion al diccionario de sentido contrario. Sélo entonces fijara
su atencién en los ejemplos extrayendo de ellos lo necesario para
integrar el lema en el texto, eludiendo una vez mas el contenido del
resto del articulo. A consecuencia de la repetida desatencién de todo lo
que queda en segundo plano tras el significado, el resultado de la
consulta estara abocada al error.

En resumen, los habitos de bisqueda de nuestros estudiantes
comparten las virtudes y los defectos propios de los aprendices de
lenguas extranjeras de igual nivel. Sin embargo, la efectividad de las
mismas se encuentra atrancada a causa de la rigidez en el tipo de
bisqueda realizada, que les lleva a ignorar informacion esencial y en
Gltima instancia les inhibe a recurrir al diccionario monolingiie.

4, Interpretacion de los resultados

En el acercamiento de los estudiantes japoneses al diccionario
ciertamente se perciben buenos usos, bastante abuso y, cémo no, mal
uso. De lo primero queda constancia en esa normalidad del gesto de
abrir estas obras de referencia ; de lo segundo la dificultad de utilizar
otras estrategias o siquiera otros diccionarios que no sean bilingiies ; y
de lo tercero el menosprecio de un cierto tipo de informacién a pesar de
saber que est4 alli. Se podria definir su manera de utilizar el dicciona-
rio como de virtuosismo localizado.

Este virtuosismo emerge cuando van al encuentro del equivalente en
japonés o en espafiol, y se desvanece en otras circunstancias. Por
fortuna, la lexicografia bilingiie ha evolucionado mucho desde los
primeros diccionarios, y hoy en dia la calidad de éstos permite a los

— 203 —



BRI AFNEFEEIAES 34 5 (55 - X¥ER)

aprendices salir bien parados en muchas de sus bGsquedas. Esto sin
olvidar que la experiencia acumulada en su manejo los va convirtiendo
en usuarios aventajados llegando a sacarles un gran provecho.

Asi mismo, si la Gnica finalidad de la biisqueda es la de encontrar un
significado no nos debe sorprender para nada su rechazo del monolin-
giie, puesto que el lugar donde tal contenido se acomoda en estos
diccionarios, las definiciones, es lo més dificil de asimilar.“® Cuando en
su camino hacia el significado el estudiante se estrella contra el muro
de una definicién incomprensible, siente que ha fracasado en su bis-
queda y entonces vuelve otra vez al bilingiie donde el equivalente
japonés resolveri su duda en un santiamén, con la consiguiente secuela
de desestimar el uso del monolingiie para futuras ocasiones. Ademdis,
tampoco sera capaz de percibir las diferencias entre los dos dicciona-
rios porque en esta operacion probablemente ha perdido la oportunidad
de conocer mejor el entorno sintactico, el nivel de uso y las colocaciones
mas frecuentes de la voz. Como es en el conocimiento de estos detalles
donde suele apoyarse la decisién acerca de cudl es el equivalente o el
significado mas adecuado en un determinado contexto, no se producira
ningtdn progreso en su aprendizaje.

Para desentrafiar el problema hay que empezar averiguando el
porqué de estas bisquedas unidireccionales. Descubrirlo contribuird a
la resolucién de las demads incognitas : por qué no perciben las diferen-
cias entre el monolinglie v los bilingiies, y por qué no entienden las
definiciones del primero de ellos.

En las redacciones, los estudiantes ‘sabian’ que los monolingiies
contienen mas y mejor informacién a pesar de que en verdad no lo
‘percibian’. Los responsables de suministrar ese tipo de datos son los
profesores de idiomas. Por lo tanto, es forzoso dirigir la mirada hacia
ellos (nosotros) como una de las partes implicadas en el problema.®?

Cuando los estudiantes acceden a la Universidad, no son en absoluto
novatos en el manejo de obras de referencia. El modo de ensefiar
idiomas en las escuelas secundarias fomenta especialmente su uso sin
que por ello se les proporcione instruccion precisa y continuada acerca
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de como servirse de él. De hecho, los efectos de dicha metodologia®"
se plasman en la diligencia y la familiaridad con que utilizan esta
herramienta pero también en el automatismo de unas consultas me-
ramente semanticas iniciadas sin haber hecho ninguna asuncién previa
ni tampoco haber ensayado ninguna otra estrategia.

La situacién mejora con el ingreso a la Universidad. Allf el
estudiante entra en contacto con nuevas maneras de ensefiar idiomas.
Estas suelen arrinconar la traduccién como medio de relacionar una
forma de la L2 con su significado impulsando nuevas maneras en su
lugar, como deducir del contexto. En consecuencia, los profesores
restringen el uso del bilingiie en el aula y, como mal menor, animan a
sus pupilos a sustituirlo por uno monolingiie para aprendices. Los
estudiantes, tal como mostraban las encuestas, disminuyen sus visitas al
diccionario y se plantean la posibilidad de utilizar esa nueva opcion.

'Sin embargo, docentes y estudiantes de espaiiol L2 debian superar
un hdndicap importante : hasta hace bien poco esta lengua no contaba
con obras de este tipo. No ha sido hasta mediados de los noventa que
han visto la luz los primeros monolingiies para aprendices.®® Esto
obligaba a recomendarles diccionarios escolares o de lengua, como el
Marfa Moliner, que atin lucen en sus estanterias dando fe de su buena
voluntad.

En estos diccionarios la redaccidon de las definiciones es muy rebus-
cada, si no criptica, incluso a veces para el nativo. No es dificil
imaginar la desesperacion que debia invadir a unos estudiantes que ya
toleran mal no entender una sola palabra en un texto, cuando las lefan.
Encallados en la primera fase de su consulta, no deberian de hacer falta
muchas intentonas fallidas para abandonar por imposible la empresa.

Es decir, a la ausencia de una instruccion continuada®® y exhaustiva
del manejo del diccionario, motivada en parte por la misma
metodologia de ensefianza y en parte por no querer agravar la depen-
dencia de los estudiantes hacia este libro, se afiadia el no contar con una
herramienta del mismo tipo, pero positiva para su progresién. Es mis,
las que ocuparon su lugar, lejos de modificar su conducta, los reafirma-
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ron en sus antiguas creencias.

Hoy no perdura ninguno de los condicionantes anteriores. Las
tendencias recientes en la metodologia de lenguas extranjeras alientan
el uso de diccionarios bilinglies y monolingilies como parte de las
estrategias conscientes del aprendizaje de vocabulario.®” Por otro
lado, el mercado editorial cada dia estd mejor surtido de obras de
referencia y consulta para todos aquellos que desean aprender espafiol
como L2. Por lo tanto, el camino que debemos recorrer pasa por
incorporar el diccionario a todas las asignaturas, desde la gramatica a
la conversacion, disefiando actividades que diversifiquen el tipo de
btsqueda. Si el profesor se convierte en ‘un manual del usuario’ durante
la realizacion de estas actividades, ayudandoles a formularse la
pregunta adecuada antes de abrir el diccionario y guidndoles en el
camino hacia la informacion que desean, se conseguird mejorar la
efectividad y se les preparard para futuras ocasiones. Ademads, si estas
actividades incorporan progresivamente el uso del monolingiie, con
ejercicios que no tengan como objeto la definicidn sino otras partes més
accesibles del mismo, se allanara el camino para el paso no traumatico
a este diccionario, pues se rebajara el miedo al fracaso.

Este estudio no termina con ninguna conclusién en firme, s6lo con
algunas propuestas, porque la cuestion del manejo del diccionario en
nuestros estudiantes no esta resuelta. En este trabajo se ha pasado de
puntillas por las actitudes y expectativas de los estudiantes al realizar
una consulta ; también falta establecer la relacion entre su manejo y la
adquisicion efectiva del léxico espafiol. O disefiar actividades
especificas para los estudiantes de L2 que incluyan y fomenten un uso
cabal de esta herramienta. Quizd entonces sea posible zanjar este
aspecto del aprendizaje del espafiol, pero ahora toca ponerse manos a
la obra.

NOTAS

(1) Dan muestras de esta tendencia los trabajos de C. V. Fernandez Cobo (1998) o
M. P. Cardona (2000).
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(2) C. V. Ferniandez Cobo describe al profesor “sacado de sus casillas” cuando uno
de sus estudiantes comprueba delante suyo el significado de una palabra que le
acaba de explicar.

(3) Nesi (2000) verificoé en un estudio la incidencia de ambos factores en el manejo
del diccionario llegando a la conclusién de que “first language background and
culture are important influences on the frequency, speed and efficiency of produc-
tive dictionary use” (p. 120). Ya en 1978 Kaichi Ito adujo estos dos factores, junto
a la falta de medios, para justificar el poco progreso en el aprendizaje de inglés.

(4) Baxter, en un trabajo pionero de 1980, comprob6 este fenémeno en estudiantes
japoneses de inglés.

(5) La interrupcién continua que acompaiia la consulta frecuente del diccionario en
el desarrollo de una actividad, ya sea oral o escrita, productiva o receptiva, acaba
entorpeciendo su cumplimiento. Dan testimonio de ello los comentarios recogidos
por M. P. Cardona (2000) entre los estudiantes de la Universidad de Kinjo: “Si no
tengo diccionario no puedo hacerlo”, “Necesito el diccionario para cada palabra”.

(6) Cowie (1999 : 189) menciona el estudio de Y. Tono (1984) sobre los estudiantes
japoneses de inglés, en el que éste ultimo advierte que existe “clear evidence of
poor standards of retrieval, being wholly or largely attributable to low level of
skill”.

(7) Es justo al revés, el uso de varias obras de consulta es una caracteristica de los
buenos estudiantes de idiomas. Vid. Stein (1989) y Atkins y Varantola (1997),
entre otros muchos.

(8) Phil Scholfield (1997} defiendia el uso del diccionario razonando que la infor-
macién retenida después de la consulta es mis exacta.

(9) Daniel Capmany, por ejemplo, se plafifa de ello en un articulo dedicado al
diccionario : “Et cau l’anima als peus quan descobreixes que, més enlla d’aquestes
mancances, els estudiants no tenen cap interés a consultar un diccionari, que
tampoc en tenen cap a casa (o només l'escolar de quan feien basica!) i que, en
definitiva, troben la vida académica la mar de normal, sense aquestes andrdomines
incdmodes anomenades diccionaris” (1994: 7).

1)’ H. Saito (1997) demostré la relacion causa-efecto que existe, sobre todo cuando
las posibilidades de contacto real con la L2 son pocas, entre la sensacién de logro
(como podia ser encontrar respuesta a una duda en el diccionario) el aumento de
la confianza y en Gltima instancia la motivacion del estudiante. ,

1) Para otros campos de investigacion relacionados con los usuarios de los -
diccionarios vid. Hulstijn y Atkins (1998) o Hartmann (1999).
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(12 No vamos a entrar en detalles sobre esta cuestion. Se puede encontrar una
discusion acerca de los métodos de investigacion en las obras de Hulstijn y Atkins
(1998), Hartmann (1999) y Nesi (2000).

(13 El proyecto gozd de una primera version que se probd en el curso 2000-2001.
Sobre esta primera tentativa se realizaron cambios considerables, como la lengua
del cuestionario, con el propdsito de mejorar la calidad de la informacién que se
recogiera. La colaboracién y las sugerencias de la profesora Miki Itoigawa
fueron entonces de inestimable valia.

(14 Glyn Hatherall (1984 : 184) citada en Hartmann (1991 : 83) : “Are subjects saying
here what they do, or what they think they do, or what they think they ought to
do, or indeed a mixture of all three?”

(19 Discriminaciéon de sinénimos, voces emparentadas morfolégicamente, lexias y
colocaciones.

(16 Eleccion entre los verbos ser y estar, del régimen preposicional y decodificacion
de marcas gramaticales.

(17 Contamos también las redacciones del curso 2000-2001.

18 Un 82% contestd que lo utilizaba “mucho” en casa, cifra que descendia a un
58% en clase.

(19 Un 309% lo utiliza “mucho” en casa vy el 45%, “bastante”. Los porcentajes se
invierten en clase, donde un 479 acude a él “mucho”, y s6lo en 27% cree que lo
hace “bastante”.

@0 Asi lo confirmaron los propios profesores en conversaciones informales.

@) Segfiin Sue y Kirk (1972) muchos estudiantes asidticos muestran dependencia de
las figuras de autoridad.

@22 Se han destacado por una gran tendencia al detalle y a la precisién asi como a
la preferencia de figuras de autoridad como modelos. Vid. Oxford y Burry-Stock
(1995).

3 En otras culturas se ha ganado una reputacion bien distinta : “La nostra cultura
amaga alguns prejudicis ben perniciosos sobre el diccionari. Fixeu-vos-hi. No es
pot pas dir que consultar sovint un diccionari sigui un simptoma de saviesa. .. més
aviat es relaciona amb la ignorancia, oi? La imatge de persona saberuda,
experta, informada, no inclou la consulta del diccionari, sind que ’exclou.”
(Campany, 1997: 7)

@) Vid. Martinez (1998) o Rey (2000), por ejemplo, aunque comentarios de esta
indole se pueden hallar en los trabajos mas recientes relativos a la ensefianza del

espafiol en Japoén.
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25 Una estudiante de tercero sostenia por ejemplo que “El estudio con el dicciona-
rio es una actitud més correcta que preguntar a alguien”.

26 Un 92% contestd que no lo utilizaba nunca en clase y un porcentaje algo menor,
el 769, tampoco en casa.

@0 “El espaifiol-japonés es mas facil para consultar y también se tarda menos que
con el esparfiol-espafiol.” {(Estudiante de tercer afio).

@8 Stein (1989) y Thompson (1987) para otros resultados en la misma linea.

9 Scholfield (1997), comentando los resultados de AHMED (1988), describe a los
buenos estudiantes basicos e intermedios como buenos usuarios del diccionario
bilingiie. Los estudiantes universitarios. “low achieving” mantenian estos mismos
hédbitos mientras que los “high achieving” se distinguian por haber incorporado el
monolingiie en sus pricticas de consulta. Atkins v Varantola (1997) obtuvieron
idénticos resultados en su estudio.

80 Una estudiante de cuarto distinguia entre bilingiies y monolingiies, “para los
estudiantes que tienen conocimiento hasta cierto punto de espariol”, y diccionarios
“grandes” y “de bolsillo” que se usaban “segiin las situaciones”.

B8) A un 35% el japonés-esparniol le servia en primer lugar para escribir y después
para confirmar una traduccién, de los cuales el 179 también coincidia en situar
la traduccién y la ampliacién de conocimientos en tercer y cuarto lugar
respectivamente. A este grupo hay que sumar un 159% madis que también valord
“Confirmar” en segundo lugar pero optaron por la traduccién como la primera.
Mis coherentes afin resultaron las respuestas para el esparfiol-japonés. Un 78% lo
utiliza mas que nada para traducir, un 419 después lo prefiere para leer, de los
cuales el 33% también valordé “Confirmar” en tercera posicién.

@32 . Los tests confirmaron nuevas evidencias de esta dualidad. El empleo del
monolingiie acababa a menudo en error mi.entras que con el bilingiie se mostraron

casi infalibles.

—

33 Un 86% el espafiol-japones y un 74% el japonés-espaiiol.

=

39 Diecisiete de los veintidds que reconocieron utilizar el monolingiie.

_—=

35 Lo mds habitual fue colocarlas en segunda o en tercera posicién.

=

36 Asf lo expresava Clara Marello (1989 : 110) : “Students still have a perception
of the dictionary, even of the bilingual dictionary, wich is far from ‘instrumental’.
They regard it as a storehouse of meaning rather than a source for developir{g
[language] activities”. También Béjoint (1981) y un sinfin mé4s.

@7 Merecid el cuarto lugar para la mayoria de los encuestados.

B89 Un 9% en cada uno de los diccionarios, una vez se sumaron los porcentajes de
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los que eligieron los ejemplos o las explicaciones de usc en primer lugar.

89 Ocupd el segundo lugar para el 31% en el monolingiie ; el 23% en el japonés-
espafiol y el 25% en el espafiol-japonés.

@) Cuatro estudiantes no la puntuaron para el japonés-espaiiol y dos tampoco lo
hicieron en el espafiol-japonés y en el monolingiie.

@) La mala interpretacion, o incluso el desdén, de las marcas gramaticales se viene
proclamando desde los trabajos de Béjoint de 1981. Esta es una cuestion compleja
que merece un articulo para ella sola, puesto que interviene desde la accesibilidad
de la informacién en el articulo lexicogréafico hasta la capacidad del usuario para
formularse la pregunta adecuada que lo lleve hasta la marca.

42 No fue puntuado por cuatro de los veintidds estudiantes que frecuentaban esta
obra. Las posiciones que més le concedieron fueron la sexta y la octava de un
total de nueve posibles.

4% Un 20%, un tercio de ellos de cuarto curso. Y dos alumnos no puntuaron dicha
categoria en este diccionario.

49 Un 21% la coloco en segunda posicién. Sélo un 29% era de cuarto curso.

45 Martinez (1998 : 243) lo ha sefialado como un factor psicocognitivo tipico de
estos estudiantes. .

49 Scholfield (1997 ;: 292) : “The learner needs to arrive at the dictionary with as
much priorly inferenced information as possible about the word”. En el mismo
sentido se manifesté6 Nesi (2000).

@D Atkins y Varantola (1997) y Nesi (2000).

48 El 799 se para una vez ha encontrado lo que busca.

49 Es bien conocido que “el punto neurilgico de la técnica lexicogréfica, el grado
de mayor dificultad se encuentra en el terreno de la definiciébn, porque las
definiciones que se ofrecen deben ser entendidas por unos hablantes que por
definicién son conocedores malos o parciales de una lengua meta” (Moreno
Fernandez, 1996 : 57).

60 Seria simplista y nada justo achacarles sélo a ellos la paralisis de los hébitos.
A lo largo del apartado anterior se adivinaba la repercusion del entorno social y
cultural asf como los efectos de las lagunas de los diccionarios a la venta en la
forja de los mismos.

6) Me refiero al método de la gramética traduccién (yakudoku), que en Japdn se
remonta a la importacién de la escritura china y que dominé la ensefianza de
idiomas en todo el mundo hasta finales del siglo XIX. Vid. Hino (1998) o Rey
(2000).
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62 En 1995 se editd el Diccionario para la ensesianza de la lengva espaviola ; Alcald
de Henares, en 1996 lo hizo el Clave. Diccionario de uso del espasiol actual y un
afio después salié a la venta del Diccionario Salamanca de la lengua espasiola.

63 Es habitual que se familiaricen con el orden alfabético v mis adelante se les
recomiende un diccionarie bilingiie. La informacién sobre la conjugacion verbal
es tambiefi un ‘fijo’ en la clase destinada al diccionario, lo que explicaria el alto
lugar que ocupaba en el rdnquing de biisquedas.

64 Nation (2001).
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