Inventario basico de signos kinésicos, proxémi-
- cos y cronémicos en el contexto japonés.

Daniel Quintero Garcla

l. Introduccion.

Los estudios vinculados a la comunicacién no verbal (CNV) estdn

intrinsicamente ligados a variables pragmdticas. La comunicacién real

contiene gran cantidad de contenidos no verbales, y no necesariamente

paralingiiisticos, que inciden en un alto porcentaje en la codificacién y

decodificacién del mensaje’. ‘

Si admitimos, pues, la necesidad de incluir contenidos no verbales en-

tre los objetivos del curriculo, hemos de observar también que en la

actualidad, estos contenidos, dada su novedad didictica y complejidad
contextual, se valoran en general desde una perspectiva bastante anec-
dética y simplificada. Esta perspectiva redunda en la ensefianza de
lenguas extranjeras, y obviamente en la ensefianza-aprendizaje de ELE
de tal manera que no son pocos los que opinan 'que la CNV en una

LE se adquiere intuitivamente por imitacién?.

Los estudios relacionados con la CNV en Jap6n conforman dos

grandes nucleos de investigacion. Estos estudios suponen un marco tedrico

adecuado que han apoyado la gestaciébn y concrecién del presente
estudio. A saber :

1. estudios socioculturales con aplicacién hacia los modelos comuni-
cativos y medidticos para llegar a un conocimiento consistente de
las variables que inciden en la CNV.

2. estudios sobre la CNV.

I.1. Estudios socioculturales con aplicacion hacia los modelos
comunicativos : '
Desde el momento en que Japén entendié la necesidad de una aper-
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tura hacia fuera, han sido prolijos los estudios en relacion a los para-
digmas socioculturales japoneses. Recordemos que Jap6n, como pais
importador no ha sido consciente de la necesidad de dar a conocer
sus modelos socioculturales hasta que se produjeron las primeras fric-
ciones en el dmbito de las relaciones internacionales. Asi pues, no ha
sido hasta hace relativamente poco tiempo cuando se ha empezado a
poner atencién a los paradigmas socioculturales como fuente de los
modelos comunicativos en Japén. En la mayoria de la bibliografia
consultada la CNV no destaca como objetivo explicito, sin embargo,
si resulta un- componente instrumental en la argumentacién de ‘dichos
escritos.

Desde el punto de vista mitolégico, Naumann3 (1996) sefiala algunos
indicios que indirectamente resultan clave para el posterior andlisis de
la CNV en Japén. De este modo sus andlisis sobre teogonia cos-
moldgica y cosmogonia japonesas, en especial resultan imprescindibles
para comprender el valor de la mdascara, contacto ocular, los nature-
mas* y algunos aspectos de la proxémica y la cronémica vinculados a
la CNV en Japén. |

Otros autores® destacan los valores socioculturales mads tradicionales
que contintian ejerciendo una gran influencia en los modelos comuni-
cativos japoneses en especial en lo relacionado con la CNV. En este
sentido Sato (1992) hace constar un giro producido hacia los intercambios
interculturales en los iltimos afios. Ting-Toomey (1985), por su parte,
dilucida acertadamente los modelos comunicativos japoneses arrancando
desde los paradigmas socioculturales antes mencionados.

. 2. Estudios sobre CNV®,

En cuanto a los estudios sobre CNV a los que he podido acceder se

podria establecer una segmentacién en dos grupos.

l.2.1. Prolegbmenos a la teoria de la CNV:
Las numerosas publicaciones de Poyatos parecen haber sentado
precedente 'y una base sélida entre los estudiosos del tema en
ELE. En Jap6n pueden encontrarse articulos del hispanista japonés
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Ueda(1997)0 Blanco(1997)que, o bien llegan a bosquejar algunas
ideas fundamentales para establecer un marco tedrico, o concretan
algunas pautas para una didactica de la CNV. |

l. 2. 2. Estudios sincrénicos descriptivos :

Los estudios sincrénicos descriptivos corresponden en su grueso a
compendios de gestos de caracter monocultural o multicultural.
Entre los primeros podemos encontrar grandes avances en la
ensefianza de ELE, especialmente en Cestero’ (1999) pero también
en Coll (1990) y Meo-Zilio (1980). Es destacable el esfuerzo que
al respecto hacen Martinell y Ueda al trasladar a Internet su ver-
si6n del diccionario de gestos®.

Los trabajos que dedican sus péiginas a la CNV japonesa son
minimos. Encontramos s6lo uno de mayor envergadura® y no en-
cauzado explicitamente a los paradigmas japoneses. Se trata de la
versién japonesa de Morris (1999) que compendia el lenguaje cor-
poral desde un enfoque multicultural. Al fabuloso volumen se le
pueden hacer dos objeciones 1) incluye algunos signos japoneses
aparentemente arcaicos y 2) el objetivo no es ni pragmitico ni di-
dactico sino antropolégico. |

Podemos advertir también una tendencia hacia los estudios com-
parativos en ILE. No obstante, contemplada anacrénicamente, la
publicacién de Kirkup (1973) puede llegar a tener una perspectiva
superficial y bastante anecdética desde la optica -de los actuales
avances en los estudios de CNV. Por otro lado Kitao (1987) si
bien profundiza en las claves de los paradigmas japoneses subya-
centes a la CNV no va mis alldi de un somero andlisis kinésico.
Kobayashi (1991) es el trabajo mas ambicioso de todos. Contiene
una excelente revision de los fundamentos de la CNV y wuna
atenciéon a los paradigmas japoneses. Con todo, el objetivo de
«ninguno de los tres ultimos trabajos mencionados llega a tener
una dimensién especificamente didactica. |
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Il. Inventario basico de signos kinésicos, proxémicos y
cronémicos en el contexto japonés.

Los estudios sobre la CNV mantienen fluctuaciones desde y hacia di-
versas disciplinas. Como muestra de tal fluctuacién, Poyatos (1994 :
17) define la CNV como “las emisiones de signos activos y pasivos,
constituyan o no comportamiento, a través de los sistemas no léxicos
somadticos, objetuales y ambientales contenidos en una cultura, indi-
vidualmente o en mutua coestructuracién (...)La interdisciplinariedad
de los estudios de la comunicacién no verbal responde a su misma
naturaleza. . .” |

La diversidad de este complicado entramado disciplinar permite con-

cluir que presentar un inventario exhaustivo de CNV supondria barajar

a la vez tantas variables como disciplinas estdn comprometidas con los

estudios mencionados. Sin embargo, desde el punto de vista en que la

lingiiistica aplicada concibe los contextos relativos a la CNV, podrian
reducirse los &mbitos de estudio a tres dreas esenciales, a saber:
kinésica, proxémica y cronémica®®,

Realizar una descripcién de caricter exhaustivo de todos los signos no

verbales no forma parte de las aspiraciones del presente estudio''. Asi

pues, atendiendo a los criterios de las tres dreas esenciales de la CNV

| que se han propuesto, se pretende presentar un inventario comentado
de los signos no verbales japoneses que pueden dar lugar a distorsio-
nes comunicativas en un ambito intercultural con hispanohablantes. La
elaboracién del inventario responde a dos objetivos principales :

1. Ampliar el significante del signo con una descripcién verbal y
con anotaciones que tengan en cuenta su funcionalidad contex-
tual'?. Cuando sea pertinente se hard también una reflexion desde
un punto de vista histérico, cultural o sémico®.

2 . Establecer unos parametros del grado de simbolismo entre los sig-
nos japoneses y sus equivalentes espafioles. El objeto no es otro
que el de elaborar una base programitica abierta para el disefio
de una metodologia comunicativa de la ensefianza en J ap6n de la
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CNV en ELE.

I.1. Kinésica:

Poyatos (1971 : 26) define la Kinésica en los siguientes términos : “El
estudio sistemético de los movimientos y posiciones. corporales de base
sicomuscular aprendidos o somatogénicos, no orales, de percepcién vis-
ual, auditiva o tictil, que aislados o combinados con la estructura
lingiiistico-paralingiiistica y con el contexto situacional, poseen valor
expresivo en la comunicacién interpersonal”.

El mismo autor postula una tipologia de las categorias kinésicas!* en
tres grupos, a saber : gesto, postura y manera (Poyatos 1994 : 201).
II.1.1 : Gestos.

Los gestos corresponden a “movimientos del cuerpo, sobre todo de la
cabéza, rostro o extremidades, que hacemos de modo consciente o in-
conisciente, aprendido de forma refleja o mimética o aprendido tras
estudio y que nos sirve para transmitir informacién, dependiente o in-
dependiente del lenguaje verbal” (Blanco 1997 : 201).

En téfminos generales los japoneses usan con poca frecuencia los ilus-
tradores-o actos no verbales dependientes y unidos directamente al dis-
curso-porque no valoran positivamente el dinamismo -producido o
porque prefieren mantener la ambigiiedad del mensaje verbal en con-
textos comunicativos que no les resultan cémodos. Socioculturalmente,
muchos gestos tienen un uso limitado a contextos comunicativos deter-
minados, pertenecientes a las categorias I y II de las relaciones inter-
personales’. En consecuencia, es-16gico que en contextos comunicativos
interculturales, en principio, el japonés no gestualice tanto como lo
podria hacer un hispanohablante.
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I.1.1.1.

gnificado :
Significante : §%’gtﬁca 0

~ Descripcion :
El dedo indice sefiala hacia la punta de la narizl6,

La ambigtiedad de la lengua japonesa implica que muchas veces se
dude sobre el tema del mensaje. El presente emblema representa una
adaptacién comunicativa Wtil para evitar el problema. La frecuencia de
uso de este significado es muy alta en contextos comunicativos coti-
dianos en Japén y no tanto en el contexto hispano.

ih.1.1.2

Significado :
Significante : —éstgl / Ta
Descripcion :

Con la palma de la mano ligeramente torneada hacia
arriba o con el dedo indice, se sefiala al contertulio
R persona.

El uso de la palma de la mano para sefialar tanto personas como
cosas se considera elegante. Sefialar con el dedo a una persona supone
un gesto maleducado y vulgar (el dedo indice sefiala cosas). Asi pues,
en general, tanto “ti” como “usted” se ejecutan con la palma de la
mano. No obstante, en contextos informales, entre interlocutores
pertenecientes a la categoria I de interrelaciones personales puede

tolerarse.
I.1.1.3.
: Significado :
Significante : _ﬁo,{ii&
N -Amante (mujer).
Descripcion :
' Se alza solo el dedo mefiique con el envés de la mano
dirigido al frente,
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El emblema tiene un uso mis extendido entre generaciones de hom-
bres mds 4lla de los 30 afios. El significado puede adquirir unas con-
notaciones a veces cOmicas, a veces 4cidas. Se usa generalmente en
situaciones informales y entre amigos del mismo sexo.

I.1.1.4.

Significado :
Significante : ' —;ggg‘f;, 7
-Padre
~v Descripcion :
Se alza el dedo pulgar.
- ;.K. pulg

De manera similar a la figura anterior, el emblema se usa general-
mente en situaciones informales y entre amigos del mismo sexo. En
la actualidad existen interferencias significativas con“OK”. El reemplazo
ha sido tan espectacular que el significado original puede ignorarse
entre las nuevas generaciones residentes en zonas urbanas.

III ll ]. .5l
o Significado :
Significante : -Pgrorfrilesa
I Descripcion :
= Se alzan y entrelazan los dedos meriiques de los inter-
locutores. Los demds dedos permanecen en posicion ce-
¥ rrada.

El emblema emula un lazo o un eslabén de una cadena que no se
rompe. En Japén quebrantar una promesa verbal supone despres-
tigio'’. Sin embargo, si se encuentra una excusa de peso, las reper-
cusiones no tienen por qué ser graves. El emblema refuerza el valor
de la promesa entre los interlocutores que la protagonizan y asegura
que lo acordado no va a sufrir ninguna contingencia. Generalmente,
este tipo de promesa se realiza entre personas que se conocen muy
bien.
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||I 1 - ] L] 6.‘
Significado :
Significante : _éingmw
Descripcion :

Los dedos pulgar e indice se cierran formando un circulo.
Los demds dedos se mantienen extendidos.

El emblema emula la forma redonda de una moneda. Puede tener una
funcién pragmética performativa con el objeto de rebajar el precio de
algo insinuando que no se dispone de mucho dinero en el momento.
En menor grado a lo que ocurre en Espafia, el tema del dinero se
considera tabi en Japén. Sin embargo, puede sorprender a ojos de un
hispanohablante algunas alusiones relacionadas con el vil metal en
torno a las posesiones personales.

L.1.1.7.

Lo Significado :

Significante : -Beber alcohol

Descripcion :

Se mima la accion de beber sake en pequefias dosis. La
mano hace dos rdpides giros emulando dicha accion.

Tradicionalmente la bebida alcohdlica en Japén ha sido el sake, bebida
que se bebe en recipientes pequefios. De ahi que. el emblema répre-
sente una réplica que arranca de esta costumbre. Desde el punto de
vista pragmadtico, el emblema puede tener un efecto pragmético perfor-
mativo de invitacién a beber alcohol.

fl.1.1.8.

Significado :
Significante : —ggg)ic; ’

Descrtpcwn

Se' imita la accion de comer con palillos en un plato
hondo pequefio. Los dedos indice y anular emulan los
palillos, la mano izquierda (para los diestros) hace el ofi-
cio de cuenco hondo.

El emblema representa un calco que arranca de la costumbre tradi-
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cional de comer con palillos. Pragmdticamente puede indicar una invi-
tacion a comer.

. 1.1.9.
c. Significado :
Significante : -Hacer la pelota.
Descripcion :
7 Se emula la accion de machacar en movimientos circu-

lares sémillas de sesamo con un mortero

By

En japonés IV %% 5 (“goma wo suru”)significa “preparar el sésamo”.

En la cocina japonesa, preparar este ingrediente representa una tarea
~de molienda monétona. En tanto que el sésamo sabe mejor cuanto
més se muele, asi el subordinado puede preparar el sésamo para su
superior en diferente grado.

Este emblema se usa informalmente entre interlocutores que tienen un
mismo rango jerarquico.

I.1.1.10.

Significado :

-La persona referida acaba de mentir

Descripcion : ,

Se emula la accion de humedecer con la lengua la yema
del dedo meriique con el objeto de atusarse la ceja
varias veces.

Significante :

La mentira-o ausencia de franqueza-adquiere en Japén connotaciones
peculiares. Culturalmente estd aceptada y reconocida como un recurso
que protege la sensibilidad de los interlocutores. La magnitud de su
uso obviamente puede desconcertar a un interlocutor en un contexto
intercultural, lo cual puede dar lugar a muchos malentendidos.

Este emblema se usa entre interlocutores que tienen un mismo rango
jerarquico en contextos informales en tono irénico-comico y puede lle-
gar a ser vulgar. En la actualidad su uso parece haber decaido entre
los mis jovenes en zonas urbanas.
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Significado :

-Pedir permiso para pasar.

-Pedir perdon por una falta.

Descripcion :

Con el contorno de la palma de la mano en posicién
vertical y mirando al frente se hace ademdn de abrir
paso con varios golpes secos al aire a la vez que se in-
clina la cabeza ligeramente en tono de disculpa.

Significante :

El emblema tiene un uso mds ampliamente difundido entre hombres.
La mujer ocasionalmente puede usarlo.

h.1.1.12
o ,, Significado :
Significante : -Ser estipido
-Ser raro
Descripcion :

~El dedo indice se mueve en circulo con sentido con-
trario al del reloj en torno a la sien.

-El dedo indice no se mueve, s6lo toca con la yema la
sien.

Las dos variantes coinciden bésicamente con la ilustracién espafiola ;
sin embargo, la versién japonesa se considera una afrenta grave lle-
gando incluso a delimitar con el tabd. Asi pues, el indice de uso se
restringe a situaciones contextuales muy informales y entre interlocu-
tores que pertenecen a la categoria I de interrelaciones personales.

IL1.1.13.
o Significado :
Signific ~Manifestar una opinion contraria.
Descripcién :

Se ladea la cabeza cerrando los gjos en tono pensativo.
Los ojos se cierran en forma de “U” invertida a la vez
que se perfila muscularmente una sonrisa. Pueden emi-
tirse sefiales paralingiiisticas guturales en tono de
grufiido atenuado

Solo en contextos comunicativos en los que los interlocutores no se
conocen bien pero tienen una posicién jerdrquica similar se utiliza esta
ilustracion. La sonrisa forzada actia como amortiguacién del impacto
que puede originar una manifestacion comunicativa de estas carac-
teristicas en Japon. La contrapartida espafiola es similar aunque hay
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atenuaci6n de la musculatura bucal y se suele acompafiar con un le-
‘vantamiento de cejas a la manera de un guifio irénico.

I.1.1.14.
Significante : Significado :
I -No
Descripcion :

1:Se agita la mano delante de la cara de izquierda a
derecha con modulacion facial 19

I1: Se imita una gran X dejando el eje bien emw un
punto intermedio de las palmas de las manos bien a la
altura de las muifiecas.

Desde el punto de vista de su equivalente espafiola, las ilustraciones
pueden resultar ligeramente violentas a ojos no nativos. En Japén, sin
embargo, su uso estd bastante extendido entre interlocutores pertenecien-
tes a las categorias I y II de interrelaciones personales.

IL1.1.15,
Significado :
Significante : _§§Z£C
>
\Y// Descripcion :
* TN Con el brazo en posicién paralela al suelo y la palma de
p la mano hacia abajo, se hacen repetidos movimientos de
%1,/( / la muiieca.

La ilustracién tiene un parentesco con su equivalente espafiol, sin em-
bargo puede dar origen a malentendidos en contextos interculturales en
tanto que la posicion extendida del brazo puede dar lugar a interpre-
taciones ambiguas. De tal modo se puede entender tanto “venir’ como
“marcharse lejos”.

IV.1.1.16.
o Significado :
Significante : | ~La persona referida es ladrona.
Descripcion :

La mano permanece en posicion semioculta y adapta la
forma de un gancho con el dedo indice.

El gesto puede resultar obsoleto entre las nuevas generaciones urbanas.
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Basicamente emula una picaresca forma de robo con madstil o soga
cuya punta terminaba en gancho. '

II' ll 1 - ]7.
.y ) Significado :
Significante : -Ser altivo o arrogante.
), Descripcion :

El pufio se cierra y se dispone con el lateral del pulgar
tocando la nariz. Se hace pues el efecto de tener una
gran nariz. ‘

| >
o~

El emblema es un calco de la popular méscara Noh del “tengu”®. La

humildad japonesa es uno de los valores socioculturales mds apre-
ciados. Es normal, pues, que desde antiguo se haya combatido la arro-
gancia. Culturalmente, este defecto parece ser uno. de los puntos de
anclaje mds distantes entre los mundos hispano y nipén. En la CNV
este hecho se revela con la ausencia gestual en el primero.

IIl. 1. 2. Posturas. |

La postura es “una posicién general del cuerpo, estitica, que hacemos
de modo igualmente consciente o inconsciente, aprendida de forma
refleja o mimética, simultinea o no al lenguaje oral, menos usada
como emisora de informacién, aunque revela estados emocionales,
clase social y nivel educativo” (Blancol997 : 201).

Entre los rasgos que caracterizan los dispositivos afectivos en la
CNV?, en Japén existe una prolijidad en el uso de la mitigacién de
las emociones negativas que se puede manifestar, como veremos, de
diversas formas.
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I.1.2.1.

Significante : Significado : .

1 i . | =~I: Posicién sentada masculina en alto.

-1I : Posicién sentada femenina en alto.

Descripcion : '

El hombre se sienta con las piernas entreabiertas y las
palmas de las manos apoyadas en sendas rodillas. La
mujer se sienta en postura Uchimata??, es decir con am-
bas rodillas pegadas, los pies separados y la punta de
los pulgares mirando hacia dentro. Las manos se super-
ponen sobre las rodillas.

La posicién sentada en alto es relativamente moderna en Japén® y

estd asociada a las esferas laborales o académicas. La postura mascu-
lina parece originaria de las maneras del patriarca o sefior feudal de
la era Edo. Asi pues, se puede considerar tanto mdis arrogante en de-
terminados contextos comunicativos en proporcion al grado de apertura
de las piernas. Por otro lado, la posicién sentada en” uchimata” se con-
sidera afeminada si la adopta un hombre.

La posicién occidental de cruzar las piernas también convive en la ac-
tualidad con las tradicionales, aunque se evita-y molesta-en lugares
publicos concurridos por considerarse un abuso del espacio proxémico
0 en ceremonias por considerarse una falta de etiqueta.

III ]I 2. 2.
Significante : Significado : .
I o I vV 174 -Cinco posiciones sentadas en bajo.
i Descripcion :
N By \r\} @ 1: Con los pies rezagados hacia atrds. El
! S g, y talon ejerce el oficio de almohadilla.

a0 Il : Con ambas piernas extendidas. a un

TN /
\ V) 1 lado.
"‘ : I : En posicién turca o de loto
—i ) é’\/ IV : Con los pies por delante
e — V: Con las rodillas en alto

I se utiliza en situaciones formales o entre interlocutores que no se

conocen para indicar respeto. II y III son respectivamente formas fe-
meninas y masculinas de sentarse en bajo. IV se suele utilizar entre
interlocutores que pertenecen a un mismo grupo en situaciones infor-
males. V la usan los méis jévenes en contextos muy informales y
puede llegar a considerarse falta de respeto®.
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11.1.2. 3.
Signific Signiﬁgado :
-Posicion de descanso.
Descripcidn :

Se adopta una posicion en cuclillas.

La tradicional posicién sentada en bajo ha calado entre muchos miem-
bros de las nuevas generaciones en Jap6n. Es muy comiin pues que
éstos adopten una posicidn de descanso en cuclillas mientras realizan
cualquier otra actividad. La posicién denota relajo y se adopta en
situaciones muy informales.

En un contexto hispano, la postura puede confundirse con un acto re-
flejo producido por el dolor de vientre o por un sintoma vinculado a
la indigencia.

Il.1.2.4,

Significante : Significado :

-Impermeabilidad

-Proteccién de la esfera privada.

Descripcion :

Se muestran - unos rasgos faciales carentes de ex-
presividad.

Una de las manifestaciones del valor de la méscara mdés sutiles. Pre-
cisamente el individuo que siente vulnerada su esfera privada trata de
evitar cualquier muestra emocional a través de la anulacién de los ras-
gos expresivos faciales. |

En contextos comunicativos interculturales® es comitin este tipo de
anulacién expresiva. La aparente seriedad facial puede dar lugar a
muchos malentendidos.
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'II 1. 2- 5l
Significante : Significado :
-Impermeabilidad
-Proteccién de la esfera privada.
-Dolor

-Angustia 0 nerviosismo

Descripcién :
Se sonne marcadamente.

Idem de I1.1.2.4.

Il.1. 2. 6.
Significado :
Significante : —iiggéfgch:
' Descripcion :

Se dan repetidos golpes-caricias en el cogote o en la es-
palda del receptor.

&

La postura sélo se realiza entre individuos pertenecientes a la cate-

goria II de las interrelaciones personales fuera de la esfera laboral o
académica entre senpai y kohai®. El primero golpea al segundo con el
objeto de reprochar un error. El gesto se considera masculino y vul-
gar. Tiene lugar generalmente entre los mas jovenes, aunque. ocasional-
mente puede ocurrir entre interlocutores de mayor edad.

Ill 1- 2. 7.
Significado :
Significante : -;%'(I)I(fj::iao
_/) -Verguenza
J Descripcién :

- -

Al sonreir se cubre la boca con la mano

La 'mujer japonesa es y ha sido una gran amante del arte del ‘maqui-
llaje”. En consecuencia ha desarrollado una especial sensibilizacién ha-
cia su apariencia facial. En este sentido, se ha considerado antiestético
mostrar los dientes o el area intrabucal, de tal manera que se llega a
maquillar un gesto tan universal como es la sonrisa®. El mismo gesto
efectuado por un hombre se considera afeminado.
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I.1.2.8.
Sioni te Significado :
‘gnificante ~Enfado
Descripcion :

I: Se imita un demonio,
II: Se infla la boca y o se cruzan los brazos
III : Se cierra el pufio con fuerza

I y II representan posturas bdsicamente femeninas®,la primera para de-
notar que alguien (generalmente el marido) estd enfadado ; la segunda,
para denotar el propio enfado. Ambas producen una funcién perlocu-
tiva mitigadora bastante eficiente en su interlocutor. III indica una
fuerte indignacién y evidencia una incontinencia emotiva del emisor,
cualquiera que sea su sexo.

III 1‘. 2. 9.
.. ) Significado :
Significante : -Mostrar contento
-Mostrar sorpresa
Descripcion :

Se da una fuerte palmada delante de la zona pectoral a
la vez que se muestra una sonrisa. Se suele acompafiar
con signos paralingiii sticos.

En condiciones afectivamente favorables los individuos mds extroverti-
dos suelen protagonizar esta postura. La palmada puede originar con-
fusion en un contexto intercultural en cuanto que podria interpretarse

por “eureka”.

II.1.2.10.

Siani te: Significado :
Izgmﬁcan € 11 -Mostrar contrariedad.

Descripcion :

I: Se palmea la rodilla en posicién sentada o se da un
golpe imaginario al aire acompariado de una ligera in-
clinacion de la cabeza. '

Il : Se da un manotazo-caricia en la mano del receptor.
Ambas posturas se acompafian con una sonrisa y signos
verbales

I tiene un uso mds extendido entre los hombres en cualquier categoria
de interrelaciones personales. II es femenino y es ampliamente usado
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informalmente entre interlocutores pertenecientes a la primera y se-
gunda categorias de interrelaciones personales. En contextos intercul-
turales es posible malinterpretar el signo por ira o enfado.

IV. 1. 3 . Maneras.

La manera, “parecida al gesto, es una actitud corporal mis o menos
dindmica, aprendida tras estudio y posteriormente asimilada, en dif-
erente grado, dependiendo de la sociedad y del contexto, que alterna
con las palabras o es simultinea a ellas” (Blanco 1997 : 201). '

1.1.3.1.%

Significante : Significado :
I 1 uar -Saludo ' '
-Reconocer la presencia o acciones del otro.

-Felicitar

Desp_ edirse
-Pedir un favor.
-Pedir perd6n

Descripcion :

I: Con las manos apoyadas en la parte delan-
tera de los muslos o sujetdndose la mano dere-
cha con la izquierda, la cabeza y el cuerpo se
inclinan unos 15 grados.

Il : La inclinacién adopta unos 90 grados

III31 . Con las rodillas y las manos apoyadas
en el suelo, la inclinacion adopta una postura
cercana a los 180 grados.

Generalmente los cuatro primeros significados en condiciones normales
se realizan con la posicién I. Cuando el contexto situacional se for-
maliza o cuando se denotan los significados quinto y sexto, se pueden
llegar a adoptar las posiciones II y III, dependiendo del grado de
cortesia y la relacién jerarquica entre los interlocutores.

El interlocutor de rango inferior debe tener el cuidado de adoptar una
postura mds baja que su interlocutor para denotar humildad.
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Significante : Significado :
-Contar.

1
-Referirse a nimeros cardinales.
& A | ~Enumeracién del relato.
\
Descripcion :

I:Los dedos de las manos se organizan partiendo
desde una posicion de reposo con la mano abierta.
: g@ Asi, se cierra primero el pulgar (I, IX ), seguido del

indice (I, VIII), el corazén (I, vil), el anular (IV,
VI)y el puiio (V,).A partir de entonces se sigue una
apertura de los dedos en sentido inverso hasta llegar
a la posicion original de mano abierta (X ) .

II: A partir de un posicion de reposo con el pufio
cerrado, se comienza a contar con el indice, siguiendo
el mismo orden que el espafiol hasta el cinco. A par-
tir de entonces se superponen los dedos de la mano
izquierda (para los diestros) sobre la palma de la
derecha que se acumulan empezando por el indice,
seguido del corazon, anular, mefiique y la posicién de
diez con las dos palmas abiertas33. ’

La manera de contar estd profundamente unida a la complejidad mor-
folégica del sistema numeral japonés. I es la manera bdsica del re-
cuento aritmético. II simboliza los nimeros cardinales.

II. II 3. 3.
Significante : Significado :
II -Enumeracién del relato.
ﬁ Descripcion :
\\ ) I:Se usa una sucesién intuitiva de las posiciones natu-
(4 ? rales japonesas para el recuento aritmético. Generalmente

alternan los dedos pulgar, indice y corazén.

II: La mano abierta como si estuviera agarrando una bola
/ invisible se mueve arriba y abajo en consonancia con los
sucesos que acontecen en el relato.

En I ocurre algo idéntico a su equivalente espafiol.

I.1.3.4.
Significante : Significado :
( W -Felicitacién mutua.
—-Celebracion.
A/ " Descripcidn : »

Los individuos, en grupo, forman un circu}o y levantan
Vd [Ri)
los brazos al unisono que exclaman “banzai” tres veces.

La tradicional manera va unida estrechamente con la exclamacién del
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signo verbal /%3 (banzai). Se usa en ocasiones festivas para celebrar
algin acto exitoso en cualquier registro. En contextos interculturales
puede originar malentendidos de indole patridtica dada la asociacién
psicoldgica con la segunda guerra mundial.

II.1. 3.5.

Significante : Significado :
- -Espera respetuosa.
. Descripcion :
- El individuo, desde una postura en reposo de pie, dis-
T pone los brazos delante de la zona estomacal baja. La
S x> mano izquierda sostiene la derecha. ’

La postura indica respeto hacia el receptor y es previa al saludo.
Originalmente, la postura la tomaba el caballero samurai con el objeto
de demostrar un acercamiento pacifico hacia su receptor. De esta ma-
nera, con la mano izquierda se impedia que la mano derecha tuviera
la tentacién de desenfundar la espada.

Il.1.3.6.

Significante : Significado :
-Prestar atencién al escuchar
Descripcion :

Se asiente con la cabeza

En una situacién comunicativa asentir con la cabeza no significa “estar
de acuerdo”, lo cual puede llevar a malentendidos en un contexto
comunicativo ‘intercultural.

I.1.3.7.

Significante : Sigmﬁcado 3 . .
-Manifestar respeto hacia los alimentos que se van a re-
cibir.
Descripcion :
El comensal hace una ligera reverencia con las palmas
de las manos a la manera de un rezo.
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Se considera de buena educacién que el comensal demuestre agradecimiento
ante los alimentos recibidos. De esta manera se acompafia la ilustra-
cién con el signo verbal “ULMf= 72 5 % 9" (itadakimasu), literalmente “re-
cibo humildemente”.

.1.3.8.

| Significante : Significado :

gnift -Posar para tomarse una fotografia.

Descripcion :

El cuerpo se ladea ligeramente a la vez que se disponen
los dedos indice y corazén en forma de V.

El signo verbal se introdujo popularmente en Japén probablemente con
la llegada de los Beatles al pais®™. La “V” simboliza el valor de la paz
- que el grupo musical entonces trataba de difundir. Actualmente, las
nuevas generaciones posan de esta manera ante la perspectiva de una
toma fotografica.

Il. 1. 4. Significantes invisibles. \ |
A continuacién haremos una breve reflexién sobre tres aspectos de la
CNV con significante invisible que tienen un efecto especial en el
contexto comunicativo japonés. A saber, el valor de los objetos per-
sonales, el silencio y el contacto ocular. ‘
II.1.4.1 : El valor de los objetos personales.
En Japén es frecuente demostrar respeto hacia las objetos perso-
nales del interlocutor como muestra de respeto hacia el poseedor
del objeto. Asi pues, es natural y muestra de cortesia en todas
las categorias de relaciones interpersonales, por ejemplo, que el
individuo japonés tenga especial atencién hacia la envoltura de un
regalo que ha recibido, la ropa de la que un visitante tiene que
desprenderse, la tarjeta de visita de su interlocutor, etc.
I.1.4.2 : El silencio.
En Japon se puede confiar mds en el silencio que en la elocuen-
cia verbal. Asi pues, en el contexto comunicativo japonés no re-
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Il. 1.

sulta un momento necesariamente incémodo. Al silencio se le

confieren muchos significados, cuya interpretaciéon siempre se de-

termina por el interlocutor de mayor rango jerarquico. Entre los

significados mds relevantes podemos constatar tres :

1. tiempo para pensar y reflexionar. Recordemos que la introspeccién
silenciosa se prefiere a la elocuencia publica.

2 . diferencia de opinién con respecto al interlocutor.

3. bloqueo del canal comunicativo con el objetivo de no mani-
festar las propias emociones (Ueda 1973 186-187).

Obviamente, en contextos interculturales este componente de la

CNV es determinante para el éxito comunicativo. A este respecto

tenemos que apostillar tres factores importantes procedentes del

paradigma comunicativo hispano que colisionan con su equivalente
japonés :

1. En el mundo hispano se desconfia por lo general de los mo-
mentos silenciosos dado que se relacionan con un significado
que linda con 3).

2. La comunicacién verbal mds directa propia de los paises his-
panohablantes no da lugar a interpretaciones de los significados
Dy2).

3. Audn cuando se conozca el paradigma japonés y sepamos que
los interlocutores lo pueden emplear, no se puede establecer
una interpretacion adecuada de uno de los tres significados
dado que, a priori, no existe una jerarquia predeterminada entre
los interlocutores. |

4.3 : El contacto ocular.

Fisiologicamente, parece que el contacto ocular intensifica la in-

timidad, estimula las emociones y resulta un elemento importante

en la exploracion sexual. Desde el punto de vista comunicativo
resulta también ser el primer contacto con el interlocutor anterior
al signo verbal.

No es extrafio que en un pais de contexto comunicativo indirecto
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como lo es Japon, la mirada haya tenido una importancia inusi-

tada ya desde tiempos inmemoriales. Asi Naumann (1999 : 77) ex-

plica, en referencia a la evolucién de las mdscaras-y en particular

a la importancia del significado de los ojos-pertenecientes al peri-

odo Jomon® :

“(...) La reducci6n y la concentracién sefialan los ojos como los

mds importantes portadores de significado de estas figuras...”

Si categorizamos el contacto ocular como un dispositivo afectivo

en el sisttma de interrelaciones personales, hemos de recordar 1la

inclinacion del individuo japonés por no manifestar claramente las
emociones. En consecuencia, se pueden notar dos rasgos bdsicos
del emisor nipén en cuanto a contacto ocular se refiere :

1. Como sefial de propia modestia 0 como muestra respetuosa no
ofrece un contacto ocular intenso®. De esta manera, alterna el
contacto ocular directo con miradas angulares hacia abajo, in-
cluso hacia el suelo dependiendo de la categoria y -el grado de
dignificacién que se quiera ofrecer a su interlocutor®,

2. En consecuencia, el foco de atencién del contacto ocular suele
corresponder a la zona de la nuez del interlocutor, lo cual en
un contexto intercultural puede malinterpretarse como ausencia
de interés en conversar o una sefial previa al cierre del canal
comunicativo.

Desde el punto de vista nip6én, la mirada directa que suele acon-

tecer en el mundo hispanohablante puede resultar, por un lado un

componente amenazante de la intimidad. Asi mismo, puede llegar

a lindar con las connotaciones inherentes a la perspectiva fisiol6gica

expuesta mds arriba.

Il. 2 . Proxemica.
Segln Poyatos (1971:27), la proxémica es “la ciencia que estudia el

uso del espacio en las relaciones personales, revelado en la distancia

entre las personas, en la distribucién de los muebles con diversos ob-

jetos sociales, en la arquitectura interior, etc”

— 296 —



Inventario bdsico de signos kinésicos, proxémicos y cronémicos en el contexto japonés.

Japén es un archipiélago que alcanza en su totalidad un érea de
377.835 kilémetros cuadrados de los cuales alrededor del 80% es de
cardcter montafioso. Los mds de 120 millones de habitantes se concen-
tran en las grandes ciudades de Tokio, Osaka o Nagoya entre otras,
lo que ha creado un grave problema de masificacién espacial®. Asi
pues, €l gran suefio de la mayoria de estos habitantes es disponer de
una amplia vivienda en donde poder disfrutar de espacio para rela-
jarse. El valor espacial en Japdn resulta, pues, un componente que
hay que tener muy en cuenta a la hora de analizar el contexto comu-
nicativo intercultural con japoneses.

Para el andlisis proxémico seguiremos en esta ocasién la categori-
zacién de las distancias enunciadas por su creador Hall (1963). Segin
su teoria, el éspacio que un interlocutor adopta en una interaccién
comunicativa se supedita a factores tales como el estado animico, la
procedencia geografica y sociocultural, el sexo, la raza, la edad, el
lugar donde se reside o la relacién entre los interlocutores. Hall enun-
cia cuatro tipos de distancias en el contexto norteamericano, las cuales
se puedeh‘ resumir en el siguiente cuadro :

Categoriia Longitud

Distancia piblica. |entre 8 o mds metros ¥ 3,5 a 7,6 metros

Distancia social. entre 2,20 a 3,60 metros y 1,20 a 2,20 metros

Distancia personal |entre 0,80 a 1,20 metros y 0,40 a 0,80 metros

Distancia intima. |entre 0,3 a 0,46 metros y contacto total

‘No existe un consenso acerca de las categorias proxémicas en relacién
a los pueblos japonés y espaiiol. Segin las observaciones de Ueda
(1997 : 167-168), los japoneses adoptan una distancia mayor que la de
los estadounidenses en tanto que los espaiioles reducen esta distancia.
Sin embargo, Sato (1992 : 55-59) demuestra con una serie de encues-
tas®® que el interlocutor norteamericano necesita un espacio superior al
interlocutor nipén. La autora concluye que, cuanto mds expresivo € in-
dividualista es el individuo tanto mdis espacio necesita. De esta manera,
lo dnico que se podra sefialar a priori es que en el mundo hispano
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las distancias parecen acortarse méis que en Japén.
De acuerdo con la categorizacién de Hall, convendria apuntar que
desde el punto de vista programitico de la ensefianza de un curso de
ELE general, son las distancias social y personal las mds rentables en
cuanto que abrigan la gran mayoria de contextos comunicativos. A
este respecto, el andlisis de las cuatro distancias propuestas redundara
en el beneficio de las dos distancias mencionadas.
Il. 2.1. Distancia publica:
La distancia publica es la que puede haber entre dos interlocu-
tores en un contexto muy determinado, tal como un conferenci-
ante y su audiencia, el sacerdote y sus feligreses o los actores de
una obra de teatro y su ptblico. Bajo este subepigrafe es necesa-
rio hacer dos breves incisos :
fl.2.1.1. La conferencia:
Durante las conferencias y las ponencias es obvio que se guarda
una distancia determinada por el enclave fisico, ya sea una sala
de conferencias, un auditorio o un aula. Al finalizar el turno de
palabra, suele ser comin en culturas de contextos directos que los
interlocutores-el publico-lleguen a adoptar una distancia social con
el objeto de entablar una conversacion més especifica. El inter-
locutor japonés, sin embargo, llegado este momento, por lo general,
y bajo los auspicios de la categoria IIl de las relaciones interper-
sonales, mantendra la distancia pidblica en todo momento*.,
II.2.1.2. La clase magistral : ,
La dindmica de una clase magistral puede desarrollarse de manera
idéntica al comportamiento proxémico expresado mis arriba.
Il. 2.2, Distancia social :
La distancia social alberga muchos contextos situacionales. Entre
ellos, los mas rentables para la ensefianza de ELE, ya sea por su
funcionalidad o por su interés simbdlico, son :
Il.2.2.1. Saludos y despedidas: _
El grado de formalidad del contexto comunicativo redunda en la
distancia que toman los participantes en los saludos y despedidas.
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Dado que el saludo y la despedida en Jap6n no requiere contacto
fisico, el individuo japonés adopta una distancia sensiblemente
mayor.

Il.2.2.2. Pedir perddn:

Segin Cestero (1999 : 30) el interlocutor espafiol que pide perdén
“reduce considerablemente la distancia de separacion, hasta llegar,
en ocasiones, a apoyar la cabeza en el hombro izquierdo del des-
tinatario”. En Japén no suele existir contacto fisico entre los par-v
ticipantes involucrados en esta situacién comunicativa. Ademas, se
adopta una distancia considerable, una redu_cci(’)n del contacto ocu-
lar y un comportamiento kinésico determinado.

Il.2.2.3. Agradecer y Felicitar:

De manera similar al subepigrafe anterior el interlocutor activo en
este tipo de acto de habla en un contexto espafiol reduce la dis-
tancia, llegando, incluso, al contacto fisico. En Japén, sin em-
bargo, se mantienen las distancias.

Il. 2. 2. 4. Inicio, toma de turnos y finalizacion del discurso:

Cestero (1999 : 46-53) advierte que el inicio del discurso, asi como
la toma de turno, conllevan una disminucién de la distancia que
separa a los interlocutores en el contexto hispano. La proximidad
serdi mayor segin el grado de informalidad del contexto situa-
cional. Asl mismo, la ausencia de proximidad indica que no se
desea ceder el turno, mientras que una separacién connota que se
desea finalizar.
En Japén los cénones del discurso verbal no dan lugar a dudas
en relacién al inicio, la toma de turnos y la finalizacién de la in-
teraccion comunicativa. En consecuencia, no existe una variacién
proxémica similar a la del contexto hispano.

Il. 2. 3. Distancia personal:
Segin Blanco (2001 : 9) la distancia personal en Espafia se reduce
de tal manera que puede llegar a ser la distancia intima en otras
culturas. ‘Al comparar las distancias personales en Espafia y Ja-
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pén, este hecho no parece ser excepcional. Asi, en especial en
contextos interactivos en los que hay una intencién de modificar
el curso de la emisién discursiva (pedir repeticién, modificar el
registro de la voz, comprobar o indicar que se sigue la comuni-

- caci6én), la proximidad con el interlocutor en un contexto hispano

1. 2.

Il. 2.

Il 2.

puede lindar con los limites de la distancia intima en un inter-
locutor japonés.

En Japon, ademds, se pueden hacer algunas consideraciones relati-
vas a la distancia personal que resultan interesantes para la pre-
sente investigacion :

3.1. Valor del hogar:

La casa en Jap6n corresponde significativamente®® a un reducto -
espacial sagrado y reservado a la esfera privada. Las pequefias di-
mensiones de la casa japonesa, la masificacion demogrifica en las
grandes ciudades junto a razones cosmolégicas vinculadas al
sintolsmo* repercuten directamente en el hecho de que no se
‘tenga como costumbre mantener intercambios comunicativos ajenos
a la categoria familiar en este dmbito espacial.

3.2. Espacios publicos concurridos :

Resulta interesante como la masificacién demogrifica se reﬂej}a asi
mismo en el comportamiento proxémico japonés en espacios pi-
blicos concurridos. De este modo, en Japén la distancia personal
en lugares como una calle transitada en horario punta, la estacién
de metro, el autobis o una cola de personas que esperan para
ver un concierto se reduce considerablemente hasta llegar a rozar
la distancia intima, superando en ocasiones la proximidad his-
pana®. |
3.3. El ascensor:

Mencién aparte merece el comportamiento proxémico en el ascen-
sor. Asi, en este espacio se suelen observar algunas reglas inexis-
tentes en el contexto hispano que obedecen bdsicamente al
sistema de jerarquia social. En las ocasiones en las que se puede
elegir, el japonés tiene en cuenta la posicién jerarquica del que
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se encuentra en el ascensor. De este modo, como sefial de respeto,

se abstendrd de entrar en este espacio si se observa una diferen-

cia jerdrquica obvia. Por otro lado, si se comparte el ascensor, se

reservard el lugar posterior a la persona cuyo estatus €s superior,

de manera que la persona de rango inferior se encargard del

manejo del ascensor.

Il. 2. 4. Distancia intima:
Fn cuanto a distancia intima sélo hacer dos breves anotaciones :

1.

2.

Contacto fisico entre miembros de diferente sexo:

A diferencia de lo que ocurre en Espafia, dos personas de

diferente sexo no suelen demostrar ninglin tipo de contacto
fisico en piblico®. Este tipo de manifestacién comunicativa,

‘por lo general, se reserva a contextos situacionales en el am-
- bito privado.

Contacto fisico :

Es conocido el hecho de que en Espafia el contacto fisico
estd muy extendido. Asi, se puede tocar en cualquier etapa
de un acto comunicativo.al saludarse, al interactuar, al
despedirse tanto en contextos formales como informales. A
los japoneses mo les gusta ser tocados (Sato 1992 : 55); sin
embargo, el contacto fisico en Japén no estd limitado sélo a
contextos situacionales del &mbito privado y familiar, sino
también a situaciones informales entre interlocutores de la se-
gunda categoria de interrelaciones personales*’. La siguiente

lista revela las zonas mdis tocadas y menos tocadas en Ja-

pén :
Zonas mds tocadas. | Zonas menos tocadas.
~Las manos -La zona pélvica anterior
-Los hombros -La zona pélvica posterior
-La frente -El muslo posterior
-La nuca -La piema. ‘
-El cogote. i
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Otra diferencia que aleja las culturas hispana y nipona es que en
Jap6n las personas de mds a menos tocadas son, en este orden :
el amigo o la amiga del sexo opuesto, la madre, el amigo o la
amiga del mismo sexo® y en iltimo lugar, y a mucha distancia,
el padre.

ll. 3 : Cronémica.
Segin Poyatos, que acufia el término “cronémica” en 19724 ante la ne-
cesidad de estudiar la variable temporal en los estudios de CNV, a
| semejanza de lo que hizo Hall con la Préxemica, esta disciplina con-
siste en “el estudio de la conceptualizacién y uso del tiempo como
elemento b10s1cologlco y culturalmente determinado que presta carac-
teristicas especiales a las relaciones sociales y a las diversas ac-
tividades comunicativas, desde las silabas lingiiisticas y los gestos apenas
perceptibles hasta las miradas y silencios llenos de significado” (Poya-
tos 1978 : 261).
En este subepigrafe entenderemos cronémica como una disciplina que
atiende al valor de la temporalidad en un determinado grupo humano.
De este modo, por razones ya enunciadas en anteriores pdginas, de-
jaremos de analizar tanto el paralenguaje como el valor del silencio y
el contacto ocular®,
Blanco (1997 : 11) determina la temporalidad como un factor que “se
adapta a cada grupo dependiendo de factores como el espacio, la cli-
niatologia el nivel socioeconémico, etc”. Asi mismo, la autora enuncia
tres categorias temporales que nos serdn utiles para la categonzamon
de los aspectos cronémicos que interesan en el presente estudlo
I.3.1. Tiempo conceptual :
Se entiende por tiempo conceptual la forma de controlar el tiempo
de manera consensuada que adquiere una dimensién determinada
en cada cultura. Una tnica valoracién que puede presentar interés
para nuestro estudio bajo el subepigrafe que nos corresponde tiene
relacién con el concepto de puntualidad. |
La puntualidad es considerada, en general, como una sefial de
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respeto hacia nuestro interlocutor. Cestero (1999 : 16) nos recuerda
la topica flexibilidad hispana en relacién a .este aspecto croné-
mico. A este respecto se considera “‘puntual a aquel que llega
unos cinco minutos antes o a la hora en punto a una cita formal
o a la hora en punto o hasta diez minutos tarde a una cita infor-
mal”.
En el contexto japonés, la apreciaciéon temporal ha llegado a
hacer mella en la lengua hablada de tal manera que incluso ha
llegado a implantarse como una manera fosilizada de saludo®. El
hecho de que Japén tenga un sistema de transporte Wnico en
efectividad, complejidad de lineas y frecuencia ha incurrido en
que la apreciaci6n temporal tenga limites muy estrechos. De esta
manera, retrasarse Cinco Minutos puede llegar a suponer una gran
- . diferencia en cuanto a puntualidad. En la esfera laboral, por
ejemplo, no se hace esperar nunca a un superior ; por lo tanto, el
subordinado puede llegar a una cita incluso mucho antes de lo
previsto. En contextos informales, sin embargo, aunque es comun
la puntualidad exacta, se permite la flexibilidad horaria hasta
cierto limite®. No obstante, no es comin que el “kohai” haga es-
perar al “senpai”. |

Il.3.2. Tiempo social :
Se entiende como tiempo social aquel que existe en las relacio-
nes sociales a cualquier nivel. En este sentido, para nuestro estu-
dio son destacables dos puntos que se desprenden claramente del
contexto sociocultural japonés :

11.3.2.1. Jefe-subordinado :
Hemos advertido la peculiar funcién temporal en las relaciones
superior-inferior en el apartado anterior. En éste es necesario
apuntar que en la esfera laboral no se valora positivamente al
subordinado que llega o se marcha del trabajo antes que su supe-
rior.
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2.2. Docente-estudiantes universitarios :

En la universidad el estudiante tiende a un comportamiento simi-
lar al arriba descrito exceptuando la llegada a clase, a la que se
puede llegar, incluso regularmente, con amplios retrasos injustifi- |
cados®,.

3. Tiempo interactivo:

El tiempo interactivo es el que se produce en la interaccién
comunicativa. Veamos a continuacién los cuatro aspectos cronémi-
cos mas relevantes en este tipo de CNV. Para ello, seguiremos
una vez mdas la clasificacién funcional que propone Cesteros :

3.1. Saludos, presentaciones y despedidas :

Tanto en los saludos como en las despedidas, se percibe una
menor duracién de los signos a medida que disminuye el grado
de formalidad entre los interlocutores, tanto en Japén como en
Espafia. Sin embargo, hay que mencionar dos aspectos que di-
fieren en las dos culturas. El primero, la larga duracién y la
complejidad de los saludos y presentaciones de terceros entre in-
terlocutores que mantienen una relacion de reciprocidad dbligada
en Japén. El segundo, el complicado y larguisimo ritual de la

~ despedida en Espaifia®.

Il. 3.

Il. 3.

3.2. Pedir perdédn:

En ambas culturas, pedir perdon es un acto de habla que requiere
parsimonia y delicadeza. En Japdn, en contextos formales, la du-
racion de estos actos puede prolongarse mds, dado el caricter
grave que pueden adquirir.

3.3. Dar las gracias:

En Espafia, dar las gracias es un acto que se valora como poco
serio y, por tanto, requiere rapidez {(Cestero, 1999 : 32). En Japén

- no ocurre lo mismo ; se acostumbra a dar las gracias dos veces:

la primera vez, inmediatamente después de recibir el favor; la
segunda, en la proxima ocasién que se tiene contacto con el in-
terlocutor. v
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ll.3.3.4. Usos estructuradores del discurso :
En general, el discurso entre interlocutores hispanos es mas
espontdneo que en el contexto nipén. Este hecho incide en la
rapidez con que se articulan los gestos que regulan el discurso.
Hemos notado que en Japén la linealidad comunicativa determina
un discurso cuyas pautas verbales y no verbales son mds pausadas.

Hl. Conclusiones.

lil. 1. ¢ sensibilizacion o interiorizacion ?

Dada la poca concienciacion de los signos no verbales, tanto en L2

como en LM, en los estudiantes de lenguas extranjeras, parece viable

la ejecucién de objetivos especificos en cuanto a interiorizacién de :

1. signos de la CNV que pueden impedir una comunicacién fluida en
la L2%, o

2. signos de CNV unidos nociofuncionalmente a exponentes lingiiisti-
cos incluidos en nuestra programacion.

Ill. 2. Secuenciacion de contenidos :

Si consideramos la CNV inherente al signo lingiiistico y en muchas
ocasiones -como hemos notado en piginas previas- componente esencial
para la correcta codificacion del mensaje en un acto de habla,
podriamos plantear una presentacion de contenidos de la CNV inte-
grada en los aspectos socioculturales que incumben a la Pragmaética.
Para la presentacion de una metodologia de estos signos, el primer
paso corresponderia a la secuenciacién de contenidos.

A tenor de ‘la secuenciacién de los signos de la CNV de ELE, Ces-
tero (1999) opta por una secuenciacién funcional, la cual se puede in-
cluir en una programacion sintética centrada en el proceso de caricter
nociofuncional. Al ser ciclica la secuenciacién, admite, ademds, un cri-
terio de presentacién de contenidos segiin su grado de dificultad. En
este sentido, se nos presentan dos agravantes a la hora de graduar la
dificultad del signo de la CNV : 1) dificultad inherente a la adquisi-
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cién del signo de la CNV y 2) dificultad inherente al signo de la
CNV en la L2 segun la LM.
1. 2.1. Adquisicién del signo de la CNV: _
Comprobamos que cada signo de CNV analizado en esta investi-
gacioén representa una ejecucién fisica o psiquica de distinta in-
dole. De este modo, en kinésic'a, por ejemplo, los gestos que se
llevan a cabo a través de emblemas parecen tener una ejecucién
més facil que las maneras. Por otro lado, los signos de la CNV,
por su ejecucién inconsciente y en ocasiones invisible®, resultan
dificiles de poner de relieve para un estudiante de ELE. Asi
mismo, resulta dificil-y a mi juicio cuestionable-erradicar aspectos
comunicativos no verbales que hunden sus raices en el sistema
sociocultural de la LM,
lll. 2. 2. Adquisicion del signo de la CNV en ELE segun la LM:
En pdginas precedentes hemos explorado los aspectos kinésicos,
proxémicos y cronemicos que pueden dar lugar a rupturas comu-
nicativas de acuerdo con su distanciamiento simbdlico y significa-
tivo entre la L2 y.la LM. De acuerdo con este criterio se podria'
concluir que : | |
1. Existen signos de CNV en L2 inexistentes en LM.
Por ejemplo, en kinésica en espafiol usamos un ilustrador
caracteristico para referimos a acontecimientos pasados que
no existe en Jap6n® ; en proxémica, el comportamiento del
acercamiento hasta la distancia intima en el ritual de los be-
sos en la mejilla, o en cronémica el largo ritual de mostrar
las habitaciones del propio hogar a las visitas.

2 . Existen signos de CNV en LM inexistentes en L2.
En kinésica, por ejemplo, véase II.1.1.8. ; en proxémica, el
ritual del ascensor entre los distintos integrantes de una com-
pafila o en cronemica el ritual del agradecimiento en dos
ocasiones.

3. Existen significados idénticos en LM y L2 que se realizan
con significantes distintos en cada lengua.
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Un ejemplo kinésico es la realizacion del signiﬁcado “yo” con
el indice apuntando hacia la nariz en el caso japonés o con
la palma de la mano cerrada apuntando hacia la regién pec-
toral en el contexto hispano. En proxémica, por ejemplo, la
distancia que se estima intima en 'Japén se considera la so-
cial en el mundo hispano. En cronémica la interaccion comu-
nicativa entre los participantes en una reunién es ripida y
multidireccional en el contexto hispano pero pausada y lineal
en el japonés. |
Existen significantes idénticos o muy similares que en LM y
L2 denotan significados distintos.

Estos significantes conforman un continuum significativo cuyo
distanciamiento simboélico y pragmaético es variable, tanto en
el significante como en el significado. Asi, en kinésica el
emblema cuyo significado se entiende por “yo” en el contexto
japonés adquiere la connotacién significativa : “aqui huele

mal” en el contexto hispano con tan sélo una ligera variacién

angular y facial. En el marco proxémico, la distancia idéntica
puede tener varias interpretaciones segiin la cultura del inter-
locutor. En cronémica una espera de cinco minutos se estima
dentro de los margenes de la puntualidad en un contexto his-
pano ; sin embargo, resulta impensable en un contexto japonés
entre “kohai” y “senpai”. |

Desde el punto de vista de la adquisicibn de la CNV segiin la

LM, se puede proponer una secuenciacién de contenidos en los

siguientes términos y orden :

1. signos no verbales que pueden perjudicar-o tienen influencia

negativa en-la comunicacién en un contexto intercultural. En
otras palabras, los signos de CNV que sdlo existen en una
de las dos culturas.

2. signos no verbales positivos. Es decir, signos cuyo signifi-

cante o significado tengan existencia - no necesariamente
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paralela--en ambas culturas. En un primer lugar, cabria la
posibilidad de una secuenciacién de signos con significante o
significado distinto en una de las dos culturas seguido de los
signos cuyas variables pragméticas contextuales sean distintas,
aunque presenten puntos de union en el significante o el sig-
nificado.
En ambos casos, parece conveniente que la sensibilizacion de los con-
tenidos se inicie con signos evidentes, por ejemplo, en kinésica con
los emblemas o los ilustradores del discurso. La especializacién puede
llevarse a cabo con el andlisis de signos no evidentes como, por
ejemplo, el contacto ocular, el valor del silencio, y los vinculados a
la proxemica o la cronémica. |
Como docentes no deberiamos perder la perspectiva de que la comuni-
cacion entre emisores y receptores estd definida-y sostenida- por dos
grandes pilares semidticos : los signos verbales y los signos no ver-
bales. El presente estudio no representa mids que un esbozo de lo que
podria considerarse un andlisis exhaustivo de una disciplina que al-
canza dimensiones tan amplias y casuisticas como es la CNV. No obstante,
se ha pretendido realizar un recorrido por los rincones més angulares
de la comunicacién intercultural entre japoneses e hispanohablantes,
con el fin de vislumbrar una respuesta didactica para la ensefianza de
la CNV en ELE para estudiantes japoneses. ‘
La comunicacién humana se antoja acaso demasiado compleja. La
comunicacién intercultural fluida, para algunos estudiosos, resulta im-
posible. Como profesores de ELE no deberiamos perder de vista la
perspectiva de la realidad pragmdtica de la CNV en la comunicacién
en nuestra aula. En consecuencia, hemos de poner los medios adecua-
dos para reivindicar el protagonismo de la CNV en la comunicacién
intercultural. Este -y no otro- ha sido el objetivo esencial de la pre-
sente investigacion. '
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Notas

1 Segin Sato, A.(1992:35-60), en un capitulo dedicado integramente a la
comunicacién no verbal en Japén, se llega a la conclusién de que, en el es
tereotipo comunicativo japonés, esta Ultima modalidad comunicativa, forma el
70% frente al 30% de la comunicacién verbal. De la misma forma, el Doctor
en Psicologia Albert Mehrabian, concluye que la fuerza perlocutiva de un acto
de habla se alcanza en un 7% con la palabra, en un 38% con la boca y en
un 55% con la cara.

2 Bste punto de vista podria parangonearse con las premisas del método natural
en cuanto a interiorizacién de contenidos en una LE o con la adquisicion de
una LM, sin embargo, desde el punto de vista de las propuestas mentalistas en
la metodologia de LE, y si incluimos la comunicacién no verbal dentro de los
objetivos concretos del silabo, seria necesario proceder deductiva e introspectiva-
mente respecto a estos contenidos.

3 Catedratica de Japonologia en la Universidad Albert Ludwig de Friburgo
hasta 1996.

4 Se pretende definir como “naturema” las caracteristicas especiales de los com-
ponentes que se definen desde la comunién sincrética del Sintoismo y el Bud-
ismo y que marcan muchos aspectos socioculturales japoneses.

5 Entre otros Umesao (1974) , Doi (1973), Barnlund (1973) y Nakane (1973) .

6 Un interesante estado de la cuestién de los estudios de C.N.V. lo podemos
encontrar en Romera (1993 : 4-5)

7 En su repertorio bésico se incluyen anotaciones referentes a la proxémica y
la cronémica espafiolas muy pertinentes como referencia del estudiante y como
ayuda para un uso did4ctico de ELE.

8 Véase http : //gamp.c.u-tokyo.ac.jp/ ~ueda/gestos/index.php

9 Existen numerosos articulos en internet de corte muy anecd6tico dirigido a
los visitantes_ y turistas del pais.

10  Por razones de la extensién que podria alcanzar el presente trabajo se dejan
de incluir tanto signos vinculados al estudio del paralenguaje, signos kinésicos
arcaicos y los interesantisimos estimulos directos y sinestésicos.

11 Dado que el significado del signo no verbal puede llegar a ser idiosincrasico
(y compartido), una compilaciéon exhaustiva de signos de la CNV supondria
una investigacion orientada hacia otros propdsitos.

12 Blanco, C. (1997 : 15-16) apunta seis funciones basicas de la CNV : 1)

repeticién 2) sustitucién 3) complementacién 4) acentuacién 5) regulacién y 6)
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contradiccion.

13 No olvidemos que los pardmetros culturales y sémicos son determinantes para

conformar el signo no verbal, el cual puede adoptar apariencias bien arbitrarias,

bien icénicas o bien intrinsecas. En consecuencia, la metodologia de la CNV en

ELE podna disenarse a partir de una clasificacion de los contenldos 0 signos

no verbales—e introducirse gradualmente en la programacion.

14 Es interesante la tipologia funcional que al respecto hacen Ekman y Friesen
(1969) dividiendo los signos kinésicos en 1) emblemas o actos no verbales con
una traduccién verbal directa, 2) ilustradores o actos no verbales dependientes y
unidos directamente al discurso, 3) dispositivos afectivos, 4) reguladores o actos
no verbales que regulan los turnos y 5) adaptadores o actos no verbales que
atienden a las necesidades emocionales de los participantes en el acto comuni-
cativo.

15 Adoptamos aqui la sintesis adaptada de Nakane (1973 : 124-131) en relacion
a las categorias interpersonales japonesas:

Categoria - Miembros Marcas en las relaciones interpersonales.
L -la familia ~Estilo informal y minimizado.
El propio grupe. | -los compaiieros de trabajo de la misma |-Minimos honorificos.
' seccion -Relacién muy estable.
-los amigos intimos ~Pocos equivocos comunicativos.
-los vecinos (en una aldea) ~Relajacién corporal y variabilidad en la comu-

nicacién no verbal.

I -el jefe -Estilo informal con temas més elaborados.
Los conocidos ~los compaficros de trabajo -Mis formas honorificas.
~los compafieros de escuela -L.a comunicaci6n es cordial aunque con equivo-.
-las amistades €os comunicativos.

-Rigidez corporal, distanciamiento proxémico.

IIL -los desconocidos. -No existe un cédigo de interrelacién social.
Los extrafios -los conocidos circunstanciaimente. -Se evita la comunicacién
~los extranjeros. ~Se siente hostilidad .

-Se necesita presentacién por una tercera per-
sona.

-El porcentaje de ascenso a los grupos superi-
ores es infimo.

16 Desde épocas mitlogicas en Japén se ha considerado al estémago como el
centro espiritual del ser y la nariz la entrada del estémago. En occidente el
equivalénte seria la regi6n pectoral. Parece plausible que el ideograma de
“nariz” o “$” (hana)en japonés se haya construido a raiz de este concepto. Asi
el radical superior significa “uno mismo”.

17 Sirva como anécdota que, entre la mafia japonesa, era costumbre cortar el
dedo meflique a los miembros que desertaban de sus filas con el objeto de
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marcatlos de por vida como persona no digna de confianza.

18 En la actualidad se dan concomitancias significativas entre este signo y el
signo de OK..

19 Muy probablemente el origen se remonta a la costumbre masculina de portar
un abanico cerrado en las reuniones de los sefiores feudales. Estos dltimos ob-
viathente eran los tnicos que tenian la oportunidad de objetar, ,

20 - Tengu es un duende originalmente maligno, procedente de la tradicién china,
que ha adoptado muchas formas durante su larga historia. Las primeras docu-
meitaciones mitolégicas se recogen en Jap6n a partir de los siglos VI o VII de
la era cristiana. El budismo lo utilizé6 como herramienta para ridiculizar y alec-
cionar a los monjes vanidosos o corruptos. '

21 Segin calificacién emocional, modulacién reforzada o modulacién mitigada.

22 La posicién en Uchimata proviene del la tradicional forma de caminar de la
mujét japonesa o “Uchimata Aruki”. |

23 Como anécdota, se puede recordar que los estudiantes universitarios em-
pezaron a estudiar sentados en posicién alta a partir de la era Meiji. En la ac-
tualidad conviven las formas sentadas en alto y en bajo, aunque se estima mds
confortable la postura de sentada en bajo. |

24 En la actualidad es frecuente ver a algunos j6venes denommados ‘jibetari-
ans” sentados en esta posicion durante mucho tiempo delante de las tiendas de
24 horas o en medio de calles muy transitadas. Se dice que se posicién se
debe a un mal habito alimenticio de manera que no pueden sostenerse de pie o
en cuclillas (vease I1.1.2.3.). ,

25 Notese la aplicacién de la ventana “johari” en contextos comunicativos inter-
culturales en Barnlund (1973 : 43-50).

26 Recuerdese que en las relaciones interpersonales el senpai es el que tiene un
rangos jerdrquico superior y el kohai es el que tiene un rango jerdrquico subor-
dinado.

27 Son notables los conceptos del 3 > UFA (suppin)o cara al natural considerada
por lo general como cuasi-grotesca o el 55H (bihaku) o el renacimiento de la
mdscara blanca en los afios 80. ‘

28 Desde un punto de vista antropoldgico, los gestos faciales constantes y uni-
versales desde el nacimiento parecen ser la alegria, la sorpresa, el temor y la
ira. _

29 Excepcionalmente, y por motivos expresivos, el hombre también hace uso de
este signo.

30 La existencia de la reverencia japonesa puede atestiguarse desde el periodo
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Yayoi (desde el afio 250 AC hasta el 200 DC). Para una descripcién detallada
de las multiples formas y significados de la reverencia en Japén, véase Eynon
y Kanchanawan (2004 : 9-17).

31 Posicién“t TFEE” (dogeza) . Originalmente era la manera de mostrar humildad
plebeya cuando el sefior feudal y su comitiva pasaban por un lugar propio. En
la actualidad, dogeza pervive en las ocasiones en que se ha de admitir un error
escandaloso, un crimen o cuando el novio ha de pedir la mano de su hija al
padre.

32 El recuento de nimeros se ha realizado también con el tradicional &baco
japonés o # %13 A (soroban), reinventado en Jap6n sobre el 1930.

33 El recuento a partir de la decena tambien se hace con una mano. Primero se
muestra la cifra de la decena (3=30) y después la de la unidad.

34 Banzai, que literalmente significa “10000 afios”, ha de interpretarse por “larga

.

vida”.

35 En junio de 1966.

36 Periodo comprendido desde el 13.000 hasta el 300 A.C. Los yacimientos que
dan lugar a la cita se datan hacia la tltima fase de este periodo sobre el 1000
AC.

37 Segin Sato (1992 :59) el comportamiento segin el sexo es distinto. Asi la
mujer mira directamente a los ojos un 15% mas que el hombre.

38 Parece plausible retrotraer el origen de este comportamiento no verbal a las
leyes feudales entre sefior y plebe. Eynon y Kanchanawan (2004 :10) lo expli-
can como una forma de reverencia “que se realiza s6lo con los ojos”

39 Segin datos mds actualizados de la Enciclopedia Encarta la media de densi-
dad de poblacién del pais es de 328 habitantes por kilometro cuadrado. Las zo-
nas centrales de Tokio llegan a alcanzar una densidad de poblacion de 5.443
habitantes por kilémetro cuadrado. |

40 En Sato (1992 :58) se presenta la siguiente relacién de distancias :

Distancia con la familia. 58 centimetros
Distancia con los amigos. 69 centimetros
Distancia con los extrafios(en un tren) 118 centimetros
Distancia con los extrafios(en la calle) 118 centimetros

41 El distanciamiento fisico acompafia a las formas honorificas en Japén.

42 El modelo discursivo hispano, que se caracteriza por su espontaneidad, puede
resultar caético .desde el punto de vista nipé6n dado que en el primero no
prevalecen los valores socioculturales del segundo.
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43 Directamente proporcional a la masificacién demogréifica, el hogar representa
un unico refugio vital y espacial.

44 Naumann (1996 : 40) indica cé6mo la cosmologia japonesa otorga a una casa
cuadrada el punto originario de la procreacion del mundo, del tiempo y del
espacio. Asi mismo hace constancia del valor cosmolégico del nimero ocho (du-
plicacién del cuatro) y lo asocia con los puntos cardinales.

45 Podria valorarse este hecho como un efecto de compresiéh-descompresién
espacial necesario en el contexto proxémico japonés. De este modo y recor-
dando los principios darwinistas. el individuo japonés ha de adaptarse al medio
que le rodea. ‘

46 Entiéndase acciones tales como caminar de la mano, acariciar, abrazar o be-
sar.

47 Nétense, por ejemplo I1.1.2.6. y 1.1.2.10.

48 Puede resultar anecdético, por ejemplo, que entre mujeres japonesas se llegue
al contacto mano-seno en piblico de forma natural con el fin de comprobar y
comparar la textura y el tamafio de estos tltimos.

49 APoyatos (1972 .84) “The Communication system of the speaker-actor and his
culture” en Linguistics. '

50 Entendemos que estas dos udltimas variables estdn supeditadas al campo de la
kinésica. De ahi su inclusion en aquel subepigrafe y no en el presente.

51 “$H7-+ LE L7:" (omatase shimashita) literalmente” le he hecho esperar”
y sus variantes pierden en ocasiones su significado literal.

52 En el contexto informal es comin reprender verbalmente al que llega tarde.

53 De acuerdo con Blanco (1997 : 12) un retraso regular e injustificado puede in-
terpretarse en general como un arma emocional que ocasionalmente denota po-
der, hostilidad o desinterés.

54 En Japdn los interlocutores referidos siguen, por lo general, el siguiente pro-
ceso: contacto ocular atenuado, presentacion verbal de un tercero, repetidas
reverencias, intercambio de tarjetas de presentacién y lectura y comentarios mu-
tuos de las tarjetas en las que suelen alternar también las reverencias. En
Espafia, la despedida se antecede de miradas a un reloj real o ficticio, simula-
cién de recogida de cosas, apuntar con el indice la esfera del reloj y uso al-
terno de varios signos kinésicos de despedida. ‘

55 Véase el repertorio bésico de signos kinésicos, proxémicos y cronémicos pro-
puestos en este mismo trabajo.

56 En especial los aspectos cronémicos y proxémicos.

57 Retomamos aqui la cuestion de hasta qué punto es viable que para que una
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comunicacién intercultural sea fluida haya que anular ciertos valores sociocul-
turales en LM.

58 Acompaiiado generalmente de un deictico discursivo que hace referencia al
pasado, el dedo indice apunta hacia atrds por encima del hombro.

Bibliografia.
Barnlund, D. (1973) “The Public self and the Private self in Japan and the United

States” en Intercultural Encounters with Japan. Communication-contact and
conflict, Tokio, The Simul Press (1973). |
Blanco Santos, C. (1997) “Comunicacién no verbal” en Lingiif stica stpamca Vol

20,0saka (1997).

Blum-Kulka, S. (1996) “Introduccién a la pragmdtica del interlenguaje”, en Cenoz,
J. y 1. Valencia (1996).

Cestero, A. (1999) Repertorio basico de signos no verbales del espafiol, Madrid,
Arco Libros. _ '

Coll, Gelabert y Martinell (1990) Diccionario de Gestos, Madrid, Edelsa (2000).

Condon, J. (1973) “The Values Approach to Cultural Patterns of Communication”
en Intercultural Encounters with Japan. Communication-contact and conflict,
Tokio, The Simul Press (1973).

Doi T. (1973) “Some Psychological Themes in Japanese Human relations”en Infer-
cultural Encounters with Japan. Communication-contact and conflict, Tokio,
The Simul Press (1973).

Eynon y Kanchanawan (2004) “Non-Verbal Communication Patterns of Bowing :
With Reference to Thailand and Japan” en Gaikokugo Kyouiku Riron to jissen
Daisanjugo, Universidad de Tenri.

Fernandez, C. (1998) Aportaciones de la Pragmdtica a la Ensefianza de ELE, Ma-
drid, Fundacién Antonio de Nebrija. ’

Forment, M. (1996) “La gestualidad hispanica y la gestualidad oriental. Dos c6di-
gos diferentes para dos culturas distintas” en Actas del Cuarto Congreso de
Hispanistas de Asia, Seul. :

Green, J. R. (1968) Gesture Inventory for the Teaching of Spanish, Philadelphia,
Chilton Books. :

Hall, E. (1963) “Proxemics-The Study of man’s spatial relations and boundaries”
en Man’s image in medicine and anthropology, Nueva York, International
Universities Press. |

Kaihara M. (1973) “A Comparative -Study of Communication Patterns and Values

—314—



Inventario bdsico de signos kinésicos, proxémicos y cronémicos en el contexto japonés.

in Costa Rica and Japah” en Intercultural Encounters with Japan. Communica-
_ tion-contact and conflict, Tokio, The Simul Press (1973).

Kanayama, N. (1983) Enciclopedia del lenguaje no verbal de 20 paises del
mundo, Tokio, Kenkyuusha.

Kano, T.(1976) “Why the search for Identity ?” en The Silent Power. Japan's
Identity and World Role, Tokio, The Simul Press (1976). :

Kato H. (1973) “Mutual Images : Japan and the United States look at each other”
en Intercultural Encounters with Japan. Communication-contact and conflict,
Tokio, The Simul Press.

Kirkup y Nakano (1973) Nihonjin to Eibeijin, Tokio, Daishukanshoten.

Kitao, Kathleen-Kenji (1987) Differences in the Kinesic Codes of Americans and
Japanese, Michigan State University.

Kobayashi, Y. (1991) Shigusa no Eigo Hyougen Jiten, Tokio, Kenkyusha.

Kunihiro, M. (1976) “The Japanese Language and Intercultural Communication” en

. The Silent Power. Japan’s Identity and World Role, Tokio, The Simul Press
- (1976). | |

Luft, J. (1969) Of Human Interaction, California, National Press.

Martinez Martinez, I. (2001) Nuevas perspectivas en la ensefianza-aprendizaje de
ELE para japoneses:La concienciacion formal, Madrid, Servicio de Publica-
ciones de la Universidad Complutense.

Mehrabian, A. (1986) Silent messages, Seibunsha, Tokio.

Meo-Zilo (1983) Diccionario de Gestos: Espaiia e Hispanoamérica, Bogota.

Morita K. (1973) “Language and thoughts in Japan” en Intercultural Encounters
with Japan. Communication-contact and conflict, Tokio, The Simul Press
(1973).

Morris D. (1999) Body Talk Sekai no Miburi Jiten, Kioto, Sanseido.

MushaKouji, K. (1976) “The Cultural Premises of Japanese Diplomacy”en The Si-
lent Power. Japan’s Identity and World Role, Tokio, The Simul Press
(1976).

Nakane- C. (1973) “The Social System in Interpersonal Communication” en Inter-
cultural Encounters with Japan. Communication-contact and ' conflict, Tokio,
The Simul Press.

Naumann, N. (1996) Antiguos Mitos japoneses, Barcelona, Herder (1999).

Oda K. (2002) “Coverbal gestures of learners of Japanese and their pedagogical
implications” en The 14 th Central Association of Teachers of Japanese,
Nueva York, Binghamton University.

Poyatos, F. (1971) “Sistemas comunicativos de una cultura” en Yelmo.

—315—



BB Y A2 E S BT (S5 - Y4

Poyatos, F.(1978) “Ampliacién interdisciplinar de los estudios hisp4nicos: temas
y perspectivas” en Hispania.

Poyatos, F.(1994) La Comunicacién no verbal, Madrid, Istmo.

Poyatos, F.(2002) “Los Comportamientos no verbales y su consideracién en el
aula” en XIII Congreso de APRELA, Universidad de New Brunswick.

Rey Marcos, F. (2000) La ensefianza de idiomas en Japén, Kioto, Kohro-sha,
Universidad de Nanzan. '

Romera, J. (1993) . “Repertorios extraverbales en la comunicacion literaria” en
Signa : revista de la Asociacién Espafiola de Semidtica. No 3, Madrid,
UNED. ’

Sato, A. (1992) Understanding Japanese Communication, Tokio, The Japan Times.

Takahara N. (1973) “Semantic Concepts of “marriage”, “work” and “foreigner” in
three cultures” en Intercuitural Encounters with Japan. Communication -contact
and conflict, Tokio, The Simul Press.

Ting-Toomey, S.(1985) Japanese Communication Patterns: Insider Versus The
Outsider Perspective, New Brunskwick, Educational Resources Information
Center (ERIC)

Ueda, H. (1997) “Seméntica de los gestos espafioles” en Lingiiistica Hispdnica.
Vol 20, Osaka.

Ueda K. (1973) “Sixteen ways to avoid saying” no “in Japan” en Intercultural En-
counters with Japan. Communication-contact and conflict, Tokio, The Simul
Press (1973). ; ' |

Umesao, T. (1974) “Escape from Cultural Isolation” en The Silent Power. Japan’s

* Identity and World Role, Tokio, The Simul Press (1976).

Uritani R. (1990) “Nihon ni okeru Supeingo no Gakushu, kyouiku, Kenkyu no

Rekishi” en Linguistica Hispdnica Nimero 34.

—316—



