Analisis del comportamiento proxémico
interpersonal de los estudiantes universitarios

de la Universidad Provincial de Aichi

Daniel Quintero Garcia

%y 1
CERZOBAS S, NEEL LTRARA VEOHARREBENARDOAT
B, ORELEE L ik sk v, RERIE, BRRMARFSED
BARBOEREICNT 27829 TBIET, /vy 77— 0asazy—
va vitRoMIMEST 6N, BREAERCICHINE LN TE %,

ORI AERICIE., Eo0BEENH B -

1) %A 2 OEREEL. AMELTORUACRLIZDBDELRWT
s ‘ '
2) AEAOHKEE LT, HEAZEDa I aor—va VTEIZ X DEL
WRT &, |

3) ABDIIachr—2a v DBEBTHLI LEERB LAY X295 L0
HWSEETHI L,

4) ERWICEKBEAERE LUNAINTWE/ VI r—nvasazy—
vaVItRICERT A C &,

1. Introduccion

A la luz de una disciplina joven como es la Pragmatica, la investigacion de
E/LE debe abarcar mas contenidos que los estrictamente lingiiisticos. Bajo
esta linea de investigacién se propone el presente trabajo que, enmarcado
en los estudios de la comunicacién no verbal aplicados a la metodologia de
lenguas extranjeras, forma parte de un proyecto de mayor envergadura que
tratara de dar cuenta del comportamiento proxémico intercultural de los estu-
diantes universitarios en Japon y en Espafia.
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En esta ocasion, empero, el objetivo concreto se ha simplificado al analisis
del comportamiento proxémico interpersonal de los estudiantes universita-
rios de la Universidad Provincial de Aichi. Este estudio se ha realizado en
tres esferas diferentes: experiencia proxémica en Japén, en el extranjero y-
en el aula de E/LE. Es deseable que los datos e ideas que se aporten tengan
relevancia para la comunidad cientifica y aplicabilidad docente.

I1. Metodologia

Esta investigacion estd basada en los datos recogidos de un cuestionario
proporcionado a algunos estudiantes del departamento de espafiol de la
Universidad Provincial de Aichi. Asi mismo es descriptiva y analitica en el
sentido de que se analizan y catalizan una cantidad de datos pertinentes al
ambito de la proxémica. |

I1.1. Diseiio de la investigaciéon
Los cuestionarios fueron entregados en el mes de mayo de 2007. Los par-
ticipantes fueron estudiantes de la Universidad Provincial de Aichi. Se les
, reparti6 el cuestionario al final de una clase ordinaria y se les dio una semana
para entregarlo voluntariamente en la clase siguiente. Para algunos estudian-
tes el plazo se prolong6 hasta 2 § 3 semanas. '

‘Dado que entre los participantes potenciales del cuestionario también se
incluian muchos estudiantes de primer curso de espafiol que no conocian la
lengua espafiola, el cuestionario fue eritregado en version bilingiie y se les dio
la posibilidad de que contestaran y redactaran segun les fuera mas comodo
en espafiol, japonés o inglés. Los participantes eligieron voluntariamente el
lugar y el momento de reflexionar y responder anénimamente a las preguntas
del cuestionario.

II1. Analisis de los datos

El formato del cuestionario respeta, con sus obvias modificaciones!, el
presentado por Watson (1970). A la luz de los estudios de gérero, el analisis

— 198 —



Analisis del comportamiento proxémico interpersonal de los estudiantes universitarios

de los datos se presentara segin sea necesario como un unico bloque general
o como dos, uno para cada género.

Con el objeto de obtener una muestra de datos lo mds precisa posible se ha
intentado hacer participar en la encuesta al mayor nimero de sujetos. El ana-
lisis se realiz6 sobre un corpus de 86 cuestionarios, de los cuales el 83,6% (72
sujetos) eran mujeres, y el 16,2% (14 sujetos) eran hombres. El cuestionario
se dividié en cinco bloques, cada uno de los cuales sera explicado y analizado
a continuacion.

I11.1. Datos personales :

El objetivo de este bloque de preguntas no es otro que el de hacer acopio
de algunos datos utiles para conocer el perfil general de los participantes de la
encuesta. La tabla 1 ilustra como fueron planteadas las primeras preguntas:

¥

Tabla 1. Datos personales

1. Nacionalidad (F#5): Japonés/a (HAN)/ otra (Z Dk):

2. Edad (E#):

3. Sexo (#£5)): Hombre (F)/ Mujer (%)

4. lengua materna (£155): japonés (H73E)/ otra (€ Dfh):

5. Otras lenguas (#i D 535): Hablar (753) Escribir (F<)
Escuchar (& <) Leer (FZr)

a)
b)
c)
d

Casi la totalidad de los sujetos son japoneses con la inica excepcion de una
chica brasilefia de procedencia japonesa (1,1% del total). La edad media de
los chicos es de 24,4 afios v la de las chicas de 18,9 afios. El 100% admite que
su lengua materna es el japonés. En lo referente a otras lenguas la totalidad
admite conocer y utilizar en la medida de lo posible el espafiol, sin embargo
el 50% del sector masculino explicita usar el inglés mientras que el sector
femenino supera este porcentaje hasta llegar a un 60,5%. Ademas este ultimo
sector presta atencion a otras lenguas extranjeras, a saber: el italiano (1,4%)
el ruso (1,4%) y el portugués (4,2%).
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II1.2. Experiencia proxémica en Japén

El segundo bloque de preguntas fue planteado con un doble propésito. La
primera parte (puhtos 1-6) trataria de establecer las incidencias que tendrian
las peculiares variables geograficas, arquitectdnicas y fisicas en Japon con la
sensibilizacion de las variables proxémicas que iban a ser analizadas y que
servirian como referencia para los tres analisis siquientes. La segunda parte
(puntos 7 y 8) determinarian en centimetros las variables proxémicas segun
la clasificacion de Hall y las nociones de sociofugalidad v sociopetalidad
del individio (Watson: 56). Asi mismo trataria de deslindar los parametros
no solo por género sino también teniendo en cuenta las reacciones de cada
participante ante un supuesto sujeto de su sexo y del sexo opuesto. La tabla 2
ilustra como fueron formuladas las primeras preguntas:

Tabla 2. Experiencia proxémica en Japon (primera parte)

1. ;Su habitacion es espaciosa? (b % 7= DEFEIZIA W TF 2> ?)
2. ¢(Cudl su extension? (A Z 2 ERCEWTTH ?)

3. ;Su casa es espaciosa? (% 7%t 7c DFILE VT T ?)

4. (Cudl es su extension? (E X1t EHR B0 TT 2 ?)

5. ¢ Cuantos habitantes tiene la ciudad o el pueblo donde “sive?

(B 72 7z DEFTH (R DA LGN T 2> ?)

6. (Cudl es la extension de la ciudad o el pueblo donde vive?
(B 2%/ DESTH (DB EIEEN S5 TT D ?)

Ante las preguntas 1y 2 ambos grupos, los chicos en un 71,4% y las chi-
cas en un 75,9%, coinciden en admitir que sienten que su habitacion no es
espaciosa. La media aritmética de la extension de todas las medidas de habi-
taciones corresponde a 12 m2. Sin embargo, ante las preguntas 3 y 4 podemos
advertir variaciones: si bien la media de la medida de las viviendas de los
chicos corresponde a 93 m? y en consecuencia el 56,6% de ¢llos admite que
su casa es espaciosa, la media de las viviendas de las chicas ¢s considerable--
mente menor: 76 m? lo que hace que s6lo un 39,7% de ellas esté satisfecha
con las dimensiones de su hogar. _

Por tiltimo cabe constatar que la mayoria de las chicas parece elegir un area
de poblacién mas densa (532.122 habitantes) y menos exterisa (149,3 km?)
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que ¢l de los chicos (una media de 95.454 habitantes por cada 248 km?). Estas
variaciones, fruto o no de la casualidad, inciden en las variables proxémicas
que se estudiaran a continuacion,

Como obviamente se desprende de la lectura de las preguntas de la tabla 3,
los datos obtenidos del analisis del punto niimero 7 se usarian para inferir la
distancia minima sentida por los participantes de la encuesta mientras que los
del punto 8 serian usados para inferir la distancia natural sentida.

Tabla 3. Experiencia proxémica en Japon (segunda parte)

7. ;A qué distancia (en cm) de otras personas se siente molesto en las siguientes
situaciones?
(UTFT DL 5 2RETUHMADZIRIZV BRE, E1{ 60 DHERERI(€ > F)THBICEL

FT27)

a) En el metro/autobiis, etc, cuando al lado hay una persona desconocida del mismo
sexo
(T gk + SR 7 E[FFEDH 5 % 0 ABEIZ 0 BEHE)

b) En el metro/autobis, etc, cuando al lado hay una persona desconocida del otro
sexo
(T 8k » /3 X 70 & BIEDH 5 5 > ADBIZ U BB E)

¢) Cuando habla con su progenitor del mismo sexo([Ftt DE & 75T B &)

d) Cuando habla con su progenitor del otro sexo(ZtEDH L 7 T B 5)

e) Cuando habla con una persona conocida del mismo sexo en un lugar relajado
(@270 LTOBFTAEDH D &0 EETHE)

) Cuando habla con una persona conocida del otro sexo en un lugar relajado
(@070 LT BFFCEMEDH Y £ EFTHE)

g) Cuando habla con su profesor japonés del mismo sexo en clase
(BB F TRED HEADEE L FTEE)

k) Cuando habla con su profesor japonés del otro sexo en clase
(BEOFTEEDHEADLE L FTHE)

i) Cuando habla con su profesor extranjero del mismo sexo en clase
(BFEOF TAMEDONEA DL EFHTEE)

J) Cuando habla con su profesor extranjero del otro sexo en clase

(BREDHTEIEDHNENDFELE L FTER)

8. ;Qué distancia (en cm) considera la adecuada en las situaciones anteriores?
(LOEIcE T, Fil 50 OEfE(t > F C)dBYKE LB E T2 ?)

En cuanto a distancia intima observamos diferencias de género substan-
ciales. Ante la pregunta 7a) la respuesta de los chicos y de las chicas es de
41,6 cm y 13,0 cm respectivamente, ante la pregunta 7b) la distancia de los
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chicos se reduce a 32,7 cm mientras que la de las chicas aurnenta a 22,0 cm.
Si pasamos a la pregunta 8a) la respuesta de los chicos es de 86,2 cm y la de
las chicas 24,3 cm. Ante la pregunta 8b) la media de los chicos no ofrece al-
teraciones substanciales respecto a 7b): 87,4 cm, sin embargo la de las chicas
aumenta hasta llegar a 33,7 cm.

En ninguno de los dos bloques de preguntas aparecen fricciones de género
en lo respectivo a la distancia minima sentida. Hay que notar también que si
bien las distancias minimas y maximas obtenidas en el cuestionario oscilaron
entre 0 cm y 100 cm en la pregunta 7, las obtenidas en la preunta 8 tuvieron
el mismo indice en los minimos pero alcanzaron los 300 ¢cm para los chicos y
so6lo la mitad, 150 cm para las chicas. La tabla 4 ilustra y detalla las distancias

arriba sefialadas:

Tabla 4. Distancia intima

HOMBRES

Distancia en centimetros

MUJERES

Distancia en centimetros

Minima Natural Minima Natural
(max.min.) (max.min.) (max.min.) (max.min.)
MISMO SEXO 41,6 (0-100) 86,2 (0-300) 13,0 (0-100) 24,3 (0-150)
DISTINTO SEXO | 32,7 (0-100) 87,4 (0-300) 22,0 (0—-100) 33,7 (0-150)

Las preguntas c), d), ¢) y f) dan cuenta del comportamiento proxémico per-
sonal entre los miembros nucleares de la familia. Una vez mas encontramos
diferencias de género: en lo relevante a Ia familia la media de las distancia
minimas sentidas de los chicos oscila entre los 54,3 cm (7¢) y los 58,4 cm
(7d) y aumenta una vez mas a un indice apenas invariable de 88,5 cm (8c) y
88, 8 cm (8d). En el caso de las chicas la distancia sentida corrio minima sube
de 23,8 cm (7¢) y 33,7 cm (7d) hasta 38,9 cm (8¢) y 43,0 cm (8d). La tabla 5
ilustra y detalla las distancias arriba sefialadas: :
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Tabla 5. Distancia personal

HOMBRES MUJERES
Distancia en centimetros Distancia en centimetros
Minima Natural Minima Natural
(max.min.) (max.min.) (max.min.) . (max.min.)
MISMO SEXO 54,3 (5-100) 88,5 (1-150) 23,8 (0-100) 38,9 (0-200)
DISTINTO SEXO | 58,4 (5-200) | 88,8 (5-150) 33,7 (0-100) 42,0 (0—-400)

En lo relevante a la distancia social, la distancia minima sentida ante una
persona del mismo sexo oscila entre 60,1 cm (7¢) y 101,7 cm (8e), sin embar-
go esta distancia disminuye ligeramente ante una persona del sexo contrario
hasta los 58,4 cm (7f) y los 100,2 cm (8f). Entre las chicas la tendencia es dis-
_ tinta. Frente a una persona del mismo sexo la distancia minima sentida oscila
entre los 30,9 cm (7¢) y los 47,8 cm (8e) sin embargo ante una persona del
otro sexo la distancia minima sentida y la natural no sufre apenas variacion:
37,5 ecm (7f) y 37,4 cm (81).

Se pudo constatar que las distancias minimas sentidas obtuvieron un mini-
mo de 2 cm y un maximo de 200 cm entre los chicos asi como un minimo de
3 cm y un méaximo de 100 c¢m entre las chicas. Las distancias naturales sen-
tidas por los chicos fluctiian entre un minimo de 1 cm a una maxima de 200
cm mientras que las cifras que las chicas proporcionan el minimo se rebaja a
0 cm y el méxino llega a alcanzar los 500 cm. La tabla 6 ilustra y detalla las
distancias arriba sefialadas:

Tabla 6. Distancia social

HOMBRES MUJERES
Distancia en centimetros Distancia en centimetros
Minima Natural Minima Natural

(max.min.) (max.min.) (max.min.) (max.min.)

MISMO SEXO 60,1 (3—-150) | 101,7 (2-200) | 30,9 (0-100) | 47.6 (0-500)
DISTINTO SEXO | 56,0 (2-200) | 100,2 (3-200) | 37,5 (3—100) | 374 (0-500)

Las preguntas restantes: g), h), i) y j) darian constancia de algunos datos
relevantes a la distancia publica con especial atencién al comportamiento
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proxémico en el binomio estudiante- profesor. Los dos Gltimos apartados 1) y
j) tratarian de inferir el grado de adaptacion, asimilacion e im:tacion proxémi-
ca de los estudiantes ante profesores ajenos a su propia cultura.

En este ultimo bloque lo que mas llama la atencion es la oractica invaria-
bilidad de las distancias en relacion con personas del mismo sexo y del sexo
opuesto en el bloque de los chicos. De este modo ellos pasan de 70,7 cm (7g)
y 74,8 cm (7h) a 144 cm (8g y 8h) de la misma manera pasar. de 78,2 cm (7i)
y 78,3 cm (7)) a 140 cm (81 y §j). Sin embargo, entre ellas esta tendencia no
se nota aunque si es cierto que las distancias se suavizan mas que en bloques
anteriores: de 46,6 cm (7g) y 49,5 cm (7h) a 71,7 cm (8g) y 77,3 cm (8h) en

relacion a los profesores japoneses y de 45,4 cm (7g) v 51,3 ¢cm (7h) a 73,8
cm (82) y 76,2 cm (8h) en relacién a los profesores extranjeros.

No cabe mas que sefialar que entre los chicos encontramos una distancia
minima de 2 cm y maxima de 200 cm entre las minimas sentidas y de 300 cm
entre las naturales sentidas. En el caso del sector femenino estas cifras llegan
a alcanzar un minimo de 3 cm entre las minimas sentidas y un maximo de
600 cm entre las distancias maximas naturales. La tabla 7 ilustra y detalla las

distancias arriba sefialadas:

Tabla 7. Distancia pablica

HOMBRES MUJERES
Distancia en centimetros Distancia en centimetros
Minima Natural - Minima Natural
(max.min.) (max.min.) (max.min.) (max.min.)
PROFESORES
JAPONESES

MISMO SEXO 70,7 (3-200) | 144,0 (2-300) | 46,6 (5-200) | 71,7 (4—400)
DISTINTO SEXO | 74,8 (3-200) | 144,0 (2-300) | 49,5 (3-300) | 77,3 (4-600)

PROFESORES

EXTRANJEROS
MISMO SEXO 78,2 (2-200) | 140,0 (2-300) | 45,4 (3-300) | 73,8 (4-600)
DISTINTO SEXO | 78,3 (3-200) | 140,2 (3-300) | 51,3 (3-300) | 76,2 (4-600)

II1.3. Experiencia proxémica en el extranjero
Este bloque y los siguientes infieren una serie de datos que tienen como
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objetivo concretar y la eXperiencia proxémica de los estudiantes japoneses en
tres contextos interculturales. Las opiniones y reacciones de los estudiantes
son imprescindibles para comprender su grado de aceptacion y en su caso de
asimilacidn de las variables proxémicas ajenas a su cultura.

Este segundo bloque de preguntas trataria de inferir datos relevantes a la
experiencia proxémica de los estudiantes en cualquier pais extranjero con la
excepcion de Espafia. Dado que s6lo uno (7,1%) de los catorce chicos cuenta
con experiencia en el extranjero frente al 43,0% de las chicas, parece prefe-
rible hacer un anélisis global de los estudiantes sin tener en cuenta su sexo.
Pasaremos pues, sin mas preambulos, a constatar los resultados. La tabla 8
ilustra cémo fueron formuladas las preguntas de la primera parte:

Tabla 8. Experiencia proxémica en el extranjero (primera parte)

1. ;Dénde ha estado?
(ECDEIZHEL /22 7?)

2. ;Cudntos meses ha estado?
(o HFE L3 ?)

3. ;Cudl fue su objetivo? FFiE BHVIZAT L 722> ?)
a) Placer (17)

b) Negocios (%)

¢) Estudios (#47#)

d) Otros(€ Dfth):

Ante las primeras tres preguntas podemos concluir que la media aritmética
de la estancia trasncurrida en el extranjero correspondid a 9 semanas. El pais
preferido por los estudiantes para pasar este tiempo fue Estados Unidos con
un 41,1% seguido de Australia (20,6%), Canada (12,9%), México (7,7%),
Nueva Zelanda, (5,1%), Inglaterra (5,1%), Irlanda (2,5%), Brasil (2,5%) y
Corea del Sur (2,5%).

El objetivo principal de la estancia en el extranjero fue estudiar en un
51,5%. Por orden de preferencias siguieron el viaje de placer (31,5%) y a
igual porcentaje los viajes de negocios (8,5%) y otros motivos (8,5%) entre
los que se destacaron la vuelta al pais de origen y la participacién en una de-
legacion de la embajada japonesa en Australia.

La tabla 9 ilustra como fue planteada la segunda parte de preguntas: |
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45.00%

Il Estados Unidos
40.00%

i@ Australia
35.00%

I® Canada
30.00%

i México
25.00%

il Nueva Zelanda
20.00%

(2 Inglaterra
15.00%

I8 Irlanda
10.00%

(@ Brasil

5.00%
18 Corea del Sur

0.00%
Paises elegidos por los estudiantes con la excepcion de Espaiia.

Tabla 9. Experiencia proxémica en el extranjero (segunda parte)

4. ;Qué diferencias sintié cuando los extranjeros hablaban entre ellos?
HENALDEZEL T EFIC, EDLE I REFBELTHWE LD 7)

5. ¢Y cuando hablaban con usted?
OHEAD B Zle bFFELERFIC, EDLE I LERBETNELED?)

6. ;Le molestaba algun comportamiento de los extranjeros?
NENDITEDHF T, HKBRICKE L /e EldB O F L= ?)

7. En Japon si alguien se comporta asi, qué significa?
(HET, 250 5TH(ER6DEHICEL STE)E L7256, EIVIBKERLENFE
72 ?)

8. (En su pais hay determinadas reglas por las que se tenga que ( ) al hablar?
(HE T2, Bl TBRICEA LA —NEFL L0 EVIFENTTH?)

9. ;Donde se aprenden esas reglas?
(FIDN =2 ld & TEE T2 ?)

10. ¢ Qué lengua hablaba para comunicarse?
NHEANET S 22— a2 okt iz, ETHLELED?)

Las preguntas 4) y 5) tratan de inferir las reacciones de los estudiantes
japoneses ante el comportamiento proxémico interpersonal? entre los ex-
tranjeros y de los extranjeros hacia ellos respectivamente. Entre las variables
que nos ocupan destaca la opinion de un 50% a los que llama la atencion las
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reacciones y gestos de los extranjeros que suele calificar como bruscas. Un
17% nota diferencias ante la proximidad que adoptan y con el mismo porcen-
-taje (17%), nuestros estudiantes observan como los extranjeros se miran a los
ojos al hablar. Por ultimo, representando el 8% de las opiniones, podemos
advertir como les sorprende la capacidad de comunicacion de los extranjeros
y la manera de tocarse cuando hablan.

Ante el contexto intercultural que representa el punto 5) los estudiantes
japoneses sintieron que cuando los extranjeros hablaban con ellos miraban
siempre a los 0jos (67%) o se acercaban mucho (33%). | |

Ante las preguntas 6) y 7) un 62,5% reconoce no haberse sentido molesto
con el comportamiento de los extranjeros, sin embargo-el 37,5% admite ha- ‘
berse sentido molesto en algin momento. Entre los motivos relevantes para
nuestra investigacion destacan la proximidad que adoptaban los extranjeros
(49%), el perfume tan fuerte que llevaban (17%), que les tocasen aunque so6lo
fuese la brimera vez que se conociesen (17%) o que los amigos de distinto

8%

: 0,
17%  s0%

17%

7] Reacciones bruscas

Proximidad

] Contacto ocular

Contacto ocular

B Proximidad
B Capacidad de comunicacion
B Tacto ‘
— Reacciones ante el comportamiento
Reacciones ante el comportamiento proxémico interpersonal de los
" proxémico interpersonal de los extranjeros. extranjeros hacia los japoneses.
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sexo se comportaran como novios (17%).

17% 49%

.| Proximiclad

B Tacto

Malinterpretacién
de roles sexuales

17%

Comportamientos proxémicos negativos en el extranjero.

Las impresiones que nuestros estudiantes nos dan sobre este tipo de com-
portamientos no es en ningun caso positiva. Seglin sus propios términbs,
en Japon estos comportamientos se asocian con la excesiva familiaridad, la
anormalidad, la mala educacién e incluso la crueldad. .

Tras el analisis de las preguntas 8) y 9) los estudiantes hacen hincapié en
los siguientes puntos proxémicos: un 60% piensa que es necesario mirar a los
0jos adecuadamente y un 40% piensa que se debe mantener cierta distancia
ante el contertulio cuando se habla. |

Segun la encuesta, estas reglas se aprenden en la escuela (36,8%), en el
hogar (21,0%), en el instituto? (10,5%), en la vviday diaria (15,7%), con los
amigos (5,2%), por imitacion (5,2%) o hablando en concreto de este tema con
otras personas (5,2%). |
~ Por tltimo podemos constatar que el 78,3% de los estudiantes uso el inglés
para comunicarse, el 10,8% el espafiol, el 5,4% el portuguss y el 5,4% el

~japonés.

I11.4. Experiencia proxémica en Espaiia

El bloque que nos ocupa trataria de inferir datos relevantes a la experiencia
proxémica de los estudiantes en Espafia. Como ocurria en el anterior epigrafe,
s6lo un 14,2% del computo total de chicos y un 8,3% del de chicas cuenta con
experiencia en Espafia, lo que convierte en inviable un estudio por género. No
obstante, los datos que se obtengan del analisis de este grupo de estudiantes
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seran de utilidad para las conclusiones de esta investigacion.

Dado que la formulacion de las preguntas fue casi idéntica a la de las ta-
blas 7 y 84, aquellas pueden servir de referencia para las preguntas que nos
ocupan en esta ocasion. Pasaremos sin mas dilaciones a la constatacion de
los resultados.

Ante las primeras tres preguntas podemos concluir que la media aritmética
de la estancia trasncurrida en Espaﬁa se incrementa en esta ocasion a 14,8 me-
ses. Los lugares elegidos como destino’ por los estudiantes fueron Barcelona
(37,5%), Alicante (37,5%), Malaga (25%), Valencia (25%), y con un 12,5%
Madrid, Alcala de Henares, Granada, Cérdoba y Albacete. El objetivo princi-
pal de la estancia en el extranjero fue el viaje de placer en un 50,0% seguido
muy de cerca pdr el viaje por estudios (37,5%) y otros motivos (12,5%).

Ante el punto 4) a nuestros estudiantes les sorprende la frecuencia con
que los espafioles se tocan (67%) y la manera que tienen de mirar a los ojos
(33%). Sin embargo, en referencia al punto 5), la totalidad de las contestacio-
nes que hacen referencia a la proxémica sefialan la proximidad que adoptan
los espafioles cuando hablan con ellos.

Al 55,5% de los estudiantes, entre los que no se encuentra ningtn chico, le
molest6 dos tipos de comportamiento proxémico de los espafioles: la proxi-

40.00%
1 Barcelona
35.00% .
B Alicante
(1)
30.00% 21 Malaga
25.00% @ Valencia
20.00% Madrid
15.00% Bl Alcala de Henares
10.00% B Granada
Cérdoba
5.00%
: B Albacete
0.00%

Lugares elegidos por los estudiantes en Espaiia.
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@ Proximidad
B Contacto Ocular
Reacciones ante el comportamiento Reacciones ante el zomportamiento
proxémico interpersonal entre los espafioles. proxémico interpersonal de los

espafioles hacia los japoneses.

Proximidad

50% | 50%

B Tacto

Comportamientos proxémicos negativos en Espafia.

‘midad que adoptaban (50%) y la frecuencia con que tocaban (50%). Segun
nuestras estudiantes este tipo de comportamiento puede tener un matiz-sexual
que conduce a la pérdida de la confianza hacia el contertulio.

A colacion de la lengua empleada por nuestros estudiantes en Espafia so-
prende que solo el 62,5% de ellos hablaron espafiol mientrzs que el 37,5%
restante emplearon el inglés.

IILS. Experiencia proxémica en la clase de espaiiol

El dltimo bloque del cuestionario trataria de inferir datos pertinentes a la
proxémica en el complicado contexto del aula de lenguas extranjeras. La
tabla 10 ilustra la primera parte del bloque, que estaba disefiada para extraer
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datos de caracter general de nuestros estudiantes.

Tabla 10. Experiencia proxémica en la clase de espafiol (primera parte)

1. ;Dénde ha estudiado espaiiol?
(8 TRRS EEHBLEL D7)

2. ;Cudntos meses ha estado estudiado espafiol?
(ffr FR~AHEMBLE LD ?)

El 100% de chicos y chicas ha estudiado espafiol en la Universidad Pro-
vincial de Aichi. El grupo de los chicos también sefiala haber estudiado es-
pafiol en alguna academia de idiomas en Japén (14,2%) o en Espafia (7,1%)
mientras que el grupo de chicas ha visto los cursos de espafiol de la NHK
(2,8%), estudiado en algln instituto en Japén (1,4%) o en alguna universidad
o academia de idiomas en México (4,2%). La media aritmética de estudio de
Jos chicos alzanza los 14,8 meses y la de las chicas los 10,6 meses.

La tabla 11 ilustra el planteamiento de la segunda parte del bloque:

Tabla 11. Experiencia proxémica en la clase de espafiol (segunda parte)

3. ;Qué diferencias sintié cuando los profesores espafioles hablaban con usted?
(RS NDICEYS G fe EFEL Iz, EDL S GEZELTE LD ?)

4. ;Le molestaba algin comportamiento de los profesores espafioles?
(R 1 o ADHEDITEHOFT, HKBICBEC A EBBDELED?)

5. En Japon si alguien se cdmporta ast, qué significa?
(AT, 2305778 (Ef6 0XRIBL5/7E) #L7Es, EIVIEREALS
hET?)

6. ;Qué opina sobre la manera que tienen los profesores espafioles de hacer los si-
guientes actos?
(R req P ANDIHEDUTDITFEBIZONTEDE I LRRTTH7?)

a) Sentarse y hablar entre ellos (5 AL THE> THF2L T 3)

b) Mirarle cuando le hablan (%% 7 EGEL T BRED, &% 7e ~DHR)

¢) Distanciarse de usted cuando le hablan (% % 7: ~DEEHEDE E 75)

d) Mirarle (& 77z ~DHEHR)

e) Tono y volumen de voz (FFOFHFEF Y 2—24)

7. En Japon si alguien se comporta ast, qué significa?
(AET, 2505178 (ER6 DXBIBUS1TH) 2L7e5, EFIVIBRKLALSE
hETH?)
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8. ;Al comunicarse con usted, el comportamzento de sus profesores japoneses y espa-
fioles es el mismo?
(HENDIELE B ERRA A DL b DS 2 2h—2 5 > DIFBIRAL T
2 7?)

9. (En qué aspecto es usted mds permisivo con los profesores japoneses en cuanto al
comportamiento comunicativo?
(F22=0—2a3>DFRICONT, AEADELER HFVETHIEEDETH?)
(RRA ADIEEDR L 7 FEICRHNBEL BFTHBTH, HEA DKL & LHICEL
% {T4)
10. jPor qué? (Edi)
11. (En qué aspecto es usted mds permisivo con los profesores espafioles en cuanto al
comportamiento comunicativo?
(I 2=20—2a 2 FRIZONT, RANA U ANDFEELSFEETHISDETH?)
(AEADIEED L 72 BEIZRAIIEL BFTHT O, RS A DI E AU BL
% T 7%)

12. ¢Por qué? (EHy)

En cuanto a diferencias sentidas ante el comportamiento proxémico en el
aula el grupo de chicos no hizo ningiin comentario relevante para nuestro es-
tudio y el grupo de chicas se limitd a destacar en un ligero pcrcentaje (2,8%)
la proximidad de los profesores hacia ellas.

Ante las preguntas 4) y 5) un 92,3% admitié sentirse satisfecho y s6lo una
persona (7,6%) sefialé que le molestaba el abundante perfume de los profe-
sores porque le hacia sentir que estaba demasiado cerca. Entre las chicas, el
96,0% admiti6 no sentirse molesta con ningéin tipo de comportamiento, el
4,0% restante no documenté ningun dato relevante para este =studio.

Las preguntas 6) y 7) aseguraban las reacciones de los estudiantes ante
cinco variables proxémicas caracteristicas. En relacion al punto a)el 100% de
los chicos determiné ‘que era adecuado. Entre las chicas se detecté la misma
tendencia en un 87,4%, el resto de impresiones fueron fundamentalmente
positivas: “es divertido verlos” (4,2%), “me dan envidia” (4,2%), “parece
que se llevan bien” (1,4%), “tienen mucha naturalidad” (1.4%). Sélo una
de ellas (1,4%) admitié tener la impresion de que los profesores transmitian
ansiedad.

En cuanto a b) el 71,4% de los chicos admitié que la forma que tenian los
profesores de mirar era adecuada, el 21,4% indicé que les miraban a los 0jos
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y el restante 7,2% admitié ponerse nervioso cuando lo miraban. Entre las
chicas el 80,2% estaba de acuerdo con este comportamiento mientras que el
resto constataban que las miraban a los ojos (8,4%), los ojos denotaban ama-
bilidad (2,8%), bondad (1,4%), o expresividad (1,4%). So6lo una de las chicas
(1,4%) hizo notar que le daba un poco de miedo cuando la miraban.

Ante ¢) el 100% de los chicos y el 94,3% de las chicas se mostraban satis-
fechos. Entre ellas un 2,8% opinaba que los profesores se acercaban un poco,
un 1,4% pensaba que se alejaban un poco y otro 1,4% expresaba que los pro-
fesores le resultaban amigables. Con una tendencia similar el 92,8% de ellos
se muetra satisfecho ante el punto d) y s6lo uno de ellos (7,2%) constata que
los profesores les miran a los ojos cuando les hablan. Entre el sector femenino
el 88,7% esta de acuerdo con sus compafieros y, de manera similar a ellos, el
5,6% constata que los profesores les miran a los ojos cuando les hablan.

En relacion al punto e) el 78,8% entre los chicos y el 77,4% entre las chicas
coincide en que el tono y volumen de voz de los profesores es el adecuado.
Asi mismo, ellos sefialan que los profesores hablan fuerte y claro (7,2%), son
expresivos (7,2%) o alegres (7,2%) en tanto que ellas coinciden en que los
profesores hablan fuerte y claro (19,7%) y son alegres (4,2%). Tan s6lo un
1,4% del grupo de chicas apostilla que hablar fuerte denota en Japon falta de
delicadeza o enfado.

Las Gltimas preguntas del bloque estan interconectadas. Ante la pregunta
8) el 84,6% de los estudiantes chicos responden que los profesores japoneses
y extranjeros no tienen el mismo comportamiento. En el caso de las chicas
este namero desciende al 74,5%. Las preguntas 9) y 10) quedaron desiertas
sin embargo ante las dos ultimas preguntas hubo participacion. Entre los
chicos s6lo hubo una respuesta que hacia referencia al sentido del tacto. Se-
gun sus propias palabras él es mas permisivo con los profesores extranjeros
porque sabe que para ellos tocar cuando hablan es natural. Entre las chicas
hubo dieciseis personas que hicieron referencia a alguna variable proxémica, .
a saber: el tacto en alguna de sus manifestaciones sociales (68,8%), acercar-
se mucho (25%) o sentarse en la mesa (6,2%). Un gran porcentaje de ellas
(92,3%) explicaba el comportamiento proxémico de los profesores por las
diferencias culturales entre Espafia y Japon y el resto lo explicaba haciendo
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referencia explicita a la comunicacion no verbal.

IV. Conclusiones

El perfil de los participantes de este estudio coincide con 2l de estudiantes
universitarios veinteaiieros, de nacionalidad japonesa cuya lengua materna es
el japonés. En cuanto al aprendizaje y al empleo lenguas extranjeras, todos
cuentan con experiencia de aprendizaje en dos lenguas: inglés y en menor
grado espafiol. Mientras que advertimos una tendencia hacia la especializa-
cion del espafiol entre el sector masculino, entre las estudicntes percibimos
una tendencia a la diversificacion en el uso de estas dos lenguas extranjeras y
mayor curiosidad hacia otras lenguas minoritarias.

Como se apunt6 anteriormente, las variables arquitectonicas, geograficas
y fisicas de nuestros estudiantes han de incidir en su sensibilidad proxémica.
De este modo, si bien conocemos que ambos sectores respcnden de manera
casi idéntica ante la misma dimensioén de su habitacion, el desequilibrio que
existe ante las dimensiones de la vivienda y la densidad de poblacions de
ambos sexos redunda en respuestas diferentes. En otras palabras, advertimos
un mayor grado de insatisfaccion, y en consecuencia una mayor flexibilidad
proxémica, entre el sector femenino. Los datos que contienen las tablas 4 5,6
y 7 dan testimonio de ello.

Los minimos y maximos observados las tablas arriba mencionadas verifi- -
can que si bien todos los sectores coinciden en las reacciories sociopetales,
las reacciones sociofugales del sector femenino, con la excepcion de los para-
metros encontrados en la tabla 47; son mayores que las del sector masculino.
Este dato se puede interpretar como una reaccion psicoldgica, un deseo de
escape espacial cuyo origen podemos encontrarlo en las restricciones fisicas,
geograficas y arquitectdnicas arriba indicadas.

En consideracion a las distancias medias indicadas en las tablas podemos
observar como en todas las tablas la media del sector masculino suele ser
unos 30 cm mayor que la del sector femenino. Asimismo el margen entre las
distancias mininas y naturales sentidas es mayor entre los chicos que entre
las chicas. Con la excepcidn de la distancia intima los chicos no demuestran
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variaciones de proximidad ante una persona de su sexo o del sexo contrario,
constante ésta que no se percibe entre las chicas, que en casi todos los contex-
tos proxémicos? prefieren alejarse mas de las personas del otro sexo.

Como pudimos observar en las paginas anteriores, es evidente que.las
variables proxémicas ajenas a la cultura de nuestros estudiantes no pasan
desapercibidas. Observamos que en los paises extranjeros en especial les
llama la atencion los gestos, la proximidad, el contacto ocular y el uso del
tacto de los extranjeros. Sin embargo un perceptible porcentaje siente alguna
incomodidad ante determinados patrones de comportamiento proxémico. Es-
tos datos contrastan con el analisis que se puede efectuar de la experiencia en
la clase de espafiol. En este caso parece obvio que el porcentaje de personas
satisfechas con el comportamiento proxémico de sus profesores extranjeros
se eleva, por un lado porque los estudiantes se muestran mas permisivos con
ellos en cuanto a comportamiento proxémico pero por otro porque parece
inevitable, en principio, que el profesor se adapte intuitivamente al compor-
tamiento proxémico de sus estudiantes. |

Es deseable que el conocimiento de las variables proxémicas que confor-
man el entorno interpersonal de los estudiantes universitarios japoneses sea
de utilidad para: a) no transgredir los limites proxémicos sentidos de nuestros
estudiantes en el trabajo aulico como profesores y como personas, b) tener un
mejor conocimiento de la comunicacién de nuestros estudiantes, ¢) acercar
los objetivos del curriculo a la compleja realidad de 1a comunicacién humana .
y d) servir de estimulo para el estudio intercultural de la comunicacién no
verbal con aplicacion a la metodologia de lenguas ‘extranjeras.

Los contenidos de la comunicacidon no verbal como componentes socio-
culturales de la comunicacion han de ser introducidos en el curriculo (Quin-
tero, 2005). A pesar de que se podria postular que seria imposible que un ser
humano asimilara profundamente las variables proxémicas de otra cultura
en una sola generacién, no se puede negar la conveniencia que supondria la
sensibilizacion ante estas variables si tenemos en cuenta que éstas afectan
determinantemente la microcultura de su entorno. Como revelan los datos de
esta encuesta, para que nuestros estudiantes logren una comunicacion inter-
cultural efectiva también en el ambito de la comunicacion verbal, no basta
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con la intuicién ni la capacidad de mimesis del discente, es necesario ademas
un planteamiento metodolégico adecuado.

Notas

1  Aunque el estudio de Watson estudia también los componentes proxémicos de la

~ comunicaci6n, tanto su punto de vista estrictamente antropolégico como la naturaleza
y el contexto de los sujetos que estudla lo diferencia del enfoque d:, la presente inves-
tigacién.

2 Obviamente no todas las reflexiones fueron relevantes para nuestra investigacion.
Por tanto sélo se incluyen las que de un modo u otro tengan repercusion para el estu-

~ dio de la proxémica.

'3 Una de las estudiantes sefial6 que “en un examen oral del institato me dijeron que
no mirase a los 0jos sino a la nariz”. De igual modo declaré que “Jas formas de com-
portamiento me las ensefiaron estrictamente en un club del instituto”.

Se eliminaron las preguntas 8) y 9) dado que eran redundantes para el estudio.

5  Estos porcentajes no son excluyentes. ‘

Recordemos que segutn los datos obtenidos en el presente estudio la V1v1enda de los
-chicos es 17 m? mas espaciosa que el de las chicas, los chicos viven en lugares que
son méas extensos (99km? y menos poblados que el las chicas).

7  Dadosos numerosos casos de agresién sexual que ocurren especialmente en el
contexto proxémico de un tren japonés en hora punta,-es comprerssible que el sector
femenino se muestre excepcionalmente menos cauteloso.

8  Una excepcion a esta tendiencia la percibimos en la distancia social.
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